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A DEBRECENI EGYETEM KULDETESNYILATKOZATA

A Debreceni Egyetem a hazai fels6oktatas egyik kiemelkedd intézményeként - az eurdpai

egyetemek Magna Charta-janak szellemében - a legmagasabb szintli, sokoldalu,

multidiszciplinaris képzéssel, kutatassal és fejlesztéssel jarul hozza az egyetemes

tudomany és a magyar tarsadalom fejlédéséhez. Ezt a kuldetést az egyetem oktatai,

dolgozdéi és hallgatéi k6zdsen, a mindségugy elkotelezettieként, hazai és nemzetkozi

partnerekkel egyuttmikodve teljesitik. Ennek eredményeként:

a képzés és a tudomanyos kutatas, fejlesztés nemzetkdzi hirl intézményeként
jellemezhet6 az orvos- és egészségtudomany, az agrartudomany, a
bdlcsészettudomany, az egészségtudomany, a jogtudomany, a
kbzgazdasagtudomany, a milszaki tudomanyok, a neveléstudomany, a

tarsadalomtudomany, a természettudomanyok, tovabba a zenemiivészet tertletén,

a hatékonysagra, rugalmassagra, a valaszad6 képesség novelésére, a dinamikus
fejlédésre, a menedzsment ésszerisitésére torekedve Kelet-Magyarorszag egyre
meghatarozébb szellemi kozpontjava valik, szoros kapcsolatban a kornyezd

orszagok szomszédos régioival,

figyelemmel az nemzetkozi folyamatokra és a tarsadalmi igények kielégitésére, minél
magasabban képzett szakembereket kivan kibocsatani a fels6foku szakképzés
kiterjesztésével, a tobbciklusu képzés (bachelor, master, PhD) programjainak
kidolgozasaval és megvaldsitasaval, a posztgradualis képzés sokszinlségével, a
folyamatos tovabbképzéssel, a tavoktatas lehetéségének kihasznalasaval -

tekintettel az élethosszig tarto tanulas igényére is,

kutatéegyetemként, valamint regionalis vallalati innovaciés halézatok kdzponti
intézményeként a gazdasagi fejlesztés egyik kulcsszerepldje is, igy elbsegiti a
versenyszféra, az Uzleti élet, a helyi onkormanyzat és a kozponti kormanyzat
Osszefogasat a regionalis és a hatarokon ativel6 oktatasi, kutatasi és fejlesztési

programokban.

A Debreceni Egyetem elsGsorban kildetésnyilatkozatanak megfeleléen képes

kiemelked6en szolgalni Magyarorszagot, az allam polgarait, valamennyi képzési szintjén
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meg0lrizve sokszinlségét, egységét, rendszerszerl tevékenységét az évodai neveléstdl a
feln6ttképzésig. Az intézmény az oktatas, a kutatas, a gyogyito-megel6z6 tevékenység és
az agrarium szolgalatan kivul elkotelezett a tarsadalmi és gazdasagi szféraval vald
kapcsolatok erdsitése, valamint a fels6oktatas harmadik missziéjanak, a kulturalis és sport
feladatainak teljesitése mellett.

Debrecen, 2021. szeptember 23.

Dr. Szilvassy Zoltan

rektor
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MINOSEGPOLITIKA

A Debreceni Egyetem vezetésének célja, hogy az egyetem, Magyarorszag egyik
meghatarozé szellemi kdzpontja, erésitse a minéség, a hatékonysag, a megbizhatdsag és
igények kielégitésére az egyetem minden teruleten a legmagasabban képzett
szakembereket kivanja kibocsatani.

A mindségpolitika a 6 pillére az egyetem koherens minéségbiztositasi rendszerének, amely
folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzajarul az intézmény eredményességének
noveléséhez. El6segiti a mindségkultura fejlesztését, amelyben az egyetem minden
szereplbje felel6sséget vallal a mindségért és elkotelezetten részt vesz a minbség
biztositasaban. Ennek tdamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statuszu és

nyilvanosan hozzaférheté.

A mindségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tikrdzi a kutatas, illetve a tanulas és tanitas
kozott meglévd viszonyt, tovabba figyelembe veszi az egyetem mikédésének nemzeti

kontextusat és az intézményi stratégiat.

— E célok elérése érdekében a Debreceni Egyetem: a képzési, a tudomanyos kutatasi
eés fejlesztési tevekenységére mindsegbiztositasi rendszert épitett ki, mikodtet és
fejleszt,

— magas szintd, sokoldalu, interdiszciplinaris képzést, kutatast és fejlesztést valdsit
meg,

— munkatarsait ugy valasztja ki, hogy a fels6oktatasi feladatokat, az oktatast, a kutatast
és az ehhez kapcsolddo szaktanacsadast a kovetelményeknek megfelel6en elégitse
ki,

— tamogatja az oktatok és hallgatok, a kutatok, az oktatast-kutatast kiszolgalo,
betegellatast és milkodést segitd alkalmazottak felel6sségvallalasat a

mindségbiztositasban,
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— kiall az oktatdkat, a nem oktatdé alkalmazottakat és a hallgatdkat érinté minden-fajta
intolerancia és diszkriminacio ellen,

— kiemelt figyelmet fordit a kutatasra és a doktorképzeésre,

— tadmogatja a kllsé érintettek bevonasat a minéségbiztositasba,

— minbéségpolitikajat és minbségbiztositasi rendszerét id6szakosan atvizsgalja,
aktualizalja, minGségfejlesztési mutatdkat dolgoz ki a mindenkor hatalyos nemzeti
fels6oktatasi torvénynek és egyéb jogszabalyi el6irasoknak, a Magyar Felsboktatasi
Akkreditacios Bizottsag elvarasainak megfeleléen, figyelembe véve a felsboktatas
minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeit,

— az egyetem rendszeresen vizsgalja és elemzi az aktiv és végzett hallgatoinak,
valamint munkatarsainak elégedettségét, az egyuttmikédé partnereinek

elégedettségét, tovabba a munkaerdpiaci elégedettséget.”

A Szenatus Esélyegyenl6ségi Bizottsaga figyelemmel kiséri a nék és a férfiak aranyos
képviseletét, javaslatokat tesz az aranyos képviselet biztositasara, ellenérzi az
intézkedések eredményességét, feltarja a megkuldnboztetés megnyilvanulasait, a nék
aranyos szerepvallalasat sért6 intézkedéseket, és kezdeményezi megszuntetésuket.
Az egyetem vezetése arra 0sztonzi munkatarsait, hogy az egyenletes minéség érdekében:
- magukkal és munkajukkal szemben fokozottan igényesek legyenek,
- a mindseégpolitikat megismerjék,
- ismereteiket, tudasukat folyamatosan bdvitsék.
A Debreceni Egyetem vezetése elkdtelezi magat és aktiv szerepet vallal a
mindségbiztositasi rendszer mikodtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkdtelezettséget

minden munkatarsatol elvarja.

Debrecen, 2021.12. 09.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan

a Debreceni Egyetem rektora
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Bevezetés

A Debreceni Egyetem Minéségbiztositasi Kézikonyvének célja, hogy segitse az Egyetem

alapvet6 folyamatainak minéségi szempontbdl torténd attekintését, és megalapozza a

minéségfejlesztés lehetbségeét.

A Mindségbiztositasi Kézikonyv dsszefoglalja mindazokat a feladatokat és eszkdzdoket,

amelyek a Debreceni Egyetem folyamatainak mindéségi szinvonalanak folyamatos

fejlesztéséhez szikségesek.

Az egyetemi minéségbiztositasi rendszer kialakitasanak célja:

az oktatasi/képzési szinvonal ndvelése, magas szinten tartasa,

a kutatasok magas szinvonalu, eredményes végzeése,

a Debreceni Egyetem tarsadalmi kotelezettségeinek magas szinvonalu ellatasa,
a mikddés hatékonysaganak fokozasa,

a hallgatok, oktatok, kutatdk, egyetemi dolgozodk, a végzett hallgatok alkalmazai,
az intézménnyel kapcsolatban all6 szervezetek, intézmények, partnerek

megelégedettségének fokozasa, az igények maximalis kielégitése.

Az Egyetem a minéségbiztositasi rendszerének kialakitdsanal és mikddtetésénél a

kovetkezbket veszi figyelembe:

a mindenkor hatalyos fels6oktatasrol szolo torvény elbirasait,
a Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag allasfoglalasait, és javasolt

szempontrendszereét,

a mindségbiztositasi rendszerre vonatkozé nemzetkozi ajanlasokat, kulonos
tekintettel a felsGoktatas min6ségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeire, a 2015-
ben elfogadott bergeni dokumentum: a ,Standards and Guidelines for Quality

Assurance in the European Higher Education Area” (a tovabbiakban: ESG).

Az egyetemi mindségbiztositasi rendszer kiépitése tobb Iépésben megvaldsithatd folyamat.

A Mindségbiztositasi Kézikonyv jelenlegi valtozata az egyetemi min6ségbiztositassal

kapcsolatos legfontosabb kérdéseket rogziti.
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Az intézményi minbéségkodzpontu mikodés korszerisitése harom célelem mentén
valésithaté meg:

e A szervezeti kultura fejlesztése, amely az értékrendi elem kiemelésével a munkat
végz6 ember belsé igényességét hangsulyozva, az dntanulasi, dnfejlédési folyamat
allando fenntartasara fokuszal a stakeholderek megelégedettségének prioralasara.
Ennek a szemléletvaltozasnak az elérése tamogathatja a mikodési valtozasok
megvalositasat.

e A mindségbiztositasi folyamatok fejlesztése a szervezeti 6nértékelés modelljének
felhasznalasaval. A cél olyan, a kovetelményekhez illeszkedd, illetve azokhoz
kapcsolodo kétszintl szervezeti 6nértékelési rendszer megalkotasa, ami biztositja az
intézmény mikddésének folyamatos értékelését, lehetéséget nyujtva a fejlesztési
terlletek definialasara és a javitasra.

e A mikodés folyamatokon keresztlli korszerlsitése az intézmény altal lefektetett
iranyvonal mentén, mind az alaptevékenységekre, mind a tamogato

tevékenységekre kiterjedéen.

Az Egyetem a mindségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti felséoktatasrédl szold
torvény elbirasaira, a Magyar Fels6oktatasi Akkreditacios Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatarozza meg, figyelembe véve a felsGoktatas
mindségbiztositasanak europai sztenderdjeit. Az Egyetem vezetése elkotelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikddtetésében és fejlesztésében.

Az Egyetem vezetésének célja az intézmény mindségbiztositasi és mindséghitelesitési
rendszerének fejlesztésével annak biztositasa, hogy az Egyetem a hazai és nemzetkozi
munkaerépiacon hasznosithatd, magas szinvonalu és tovabb fejleszthetd ismereteket

kozvetitsen hallgatéi részére.

Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszere — az Alapitd Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem minéségpolitikajaban kinyilvanitott célok megvaldsitasat szolgalja, és
amelynek kdézéppontjaban a kdzvetlen és kdzvetett partnerek igényeinek kielégitése all,
kulonos tekintettel a hallgatok teljes korére (fuggetlenul, hogy milyen finanszirozasi és
képzési formaban tanulnak), a munkaaddkra, a kutatasok és egyeéb szolgaltatasok

megrendelbire, a nemzetkdzi és hazai szakmai és tudomanyos kdzésségekre.
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A mindségbiztositasi rendszer dokumentacios rendszerét a minéségbiztositasi rektori biztos
késziti el, melyet a Szenatus Minbségfejlesztési Bizottsaga véleményez, és a Szenatus

fogad el.

Az Egyetem MinGségfejlesztési Programot készit, melyet a Szenatus fogad el. A
Min6ségfejlesztési Programban kerllnek rogzitésre az intézményi és a kari szintd

mindségcélok.

A mindségbiztositas és az e tevékenységen alapuld mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatdjanak, kutatéjanak, dolgozojanak kotelessége. Munkakori feladatait
mindenki olyan szinten koteles ellatni, hogy az Egyetem eredményei mindenkor
0sszhangban legyenek azokkal a célkitizésekkel, amelyek a min&ségpolitikaban

megfogalmazasra kerultek.

1 A mindségbiztositas egyetemi szervezete

Az Egyetem vezetése 2004. julius 1-én létrehozta a Min6ségpolitikai és Min6ségfejlesztési
lgazgatésagot az egyetem mindségbiztositasi rendszerének kialakitasara és a
mindségbiztositasi rendszer mikodésének koordinalasara. (2006. februar 2-t61 az
lgazgatésag neve Min6ségbiztositasi Igazgatdésag lett.) 2007. julius 1-t6l a Debreceni
Egyetem min&ségbiztositasi rendszerének fejlesztését kozvetlenll az egyetem rektorahoz

tartozd minéségbiztositasi rektori biztos végzi'.

Az Egyetem minGségbiztositasi rendszerének iranyitasat a minéségbiztositasi rektori biztos
latja el, munkajat a kari minéségugyi vezetdk segitik.

A minéségbiztositasi rektori biztos feladata:
e a Debreceni Egyetem mindségbiztositasi rendszerének iranyitasa,
e Diplomas Palyakovetési Rendszer mikodtetése és mikodéséhez kapcsolddd
elégedettségi mérések lebonyolitasa (hallgatoi, végzett hallgatoi, munkaeré piaci,
munkatarsi elégedettség),

e a kari min6ségugyi vezet6k munkajanak dsszehangolasa.

! Modositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t4l.
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A szenatus legfontosabb minéségugyi feladatai:
e a minGségbiztositasi rendszer alapelveinek elfogadasa,
e a mindségfejlesztési program elfogadasa,

e az egyetem Minbségbiztositasi Kézikonyvének elfogadasa.

A Szenatus koordinalé és tanacsado szereppel rendelkezé Minéségfejlesztési Bizottsagot
hozott Iétre az egyetemi min6ségugy teruletén.
A MinbGségfejlesztési Bizottsag feladata:

e a MinGségfejlesztési Program szakmai véleményezése, tamogatasa,

o afejlesztési lehetéségek feltarasa, fejlesztési feladatok meghatarozasa.

A kari minéségugyi vezetdk a Kari Tanacsok allandé meghivott tagjai.

A karok minéségiiggyel kapcsolatos feladatai:

e a kari vezetdk a min6ségbiztositasi rendszer kari mikodtetésének segitésére
mindseégugyi vezetbket jeldlnek ki. A kari minéségugyi vezetdk feladatait a kari
vezetbk az Egyetem Minbségugyi Kézikonyvében meghatarozottaknak
megfeleléen rogzitik,

e a kar minéségbiztositasi rendszerének atfogd mikodtetése, felligyelete,

e részvétel az egyetemi Min6ségfejlesztési Program végrehajtasaban,

e kari mérések elvégzése, az eredmények értékelése, fejlesztési javaslatok
eléterjesztése a karok vezetéinek,

e a kari mérések eredményeinek eljuttatdsa a mindségbiztositasi rektori biztos
részére,

e a partnerek altal meghatarozott kovetelmények megvaldsitasa és folyamatos
érvényesitése,

e OMHV kérdbives felmérések készitése karonként szabalyozva, és ezek
kiértekelése, fejlesztési javaslatok elbterjesztése a karok vezetdi felé,

e a minGségszemlélet terjesztése — oktatasok keretében is — a karon,

o folyamatos kapcsolattartas az Egyetem mindségbiztositasi rektori biztosaval.
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22023. januar 1-jén az egyetem alapfeladatainak hatékonyabb ellatasat biztositd szervezeti
struktura kialakitasa valt szikségessé az Oktatasi lgazgatésagon a mindségi oktatas
feltételeinek  biztositasa, monitorozasa, fejlesztési javaslatok megfogalmazasa,
szabalyozas kialakitasa, aktualizalasa; a teljesitményalapu tdmogatasok alapjaul szolgalo
indikatorok elérését tdmogaté szabalyozok kialakitasa, valamint a minéségindikatorok
folyamatos nyomon kovetése és a monitorozas eljarasanak kidolgozasa céljabdl, ezért
létrejott az Oktatasi Foigazgatdsag, illetve annak szervezeti egysége, a Fels6oktatasi,
Képzésfejlesztési és Minbségbiztositasi Igazgatosag. Az Igazgatosag feladatai kozeé tartozik
tobbek kozt:
- azintézményi és a szakakkreditacios, tovabba a regisztracios eljarasok koordinacidja
és lebonyolitasa,
- a képzési rendszer, az egyetemi szakstruktura kialakitasanak iranyitasa az alap-,
osztatlan- és mesterképzési szinteken,
- az oktatas folyamataban a min6ségbiztositasi rendszer kialakitasa és iranyitasa,

- a keépzési programok folyamatos korszerUsitésének kezdeményezése.

A Debreceni Egyetem szervezeti felépitését bemutatdo Organogram a Debreceni Egyetem

Szervezeti és MUkodési Szabalyzatanak 2. sz. mellékletét képezi, a www.unideb.hu oldalon

az Egyetemrél/Ugyintézés/Szabalyzatok meniipont alatt megtalalhato.

A minéségbiztositas egyetemi szervezete?:

2 Moédositotta a 21/2024. (X11.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
3 Modositotta a 21/2024. (X11.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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A kari minéségligyi vezetdk feladatai:

A kar minéségbiztositasi rendszerének atfogé mikddtetése, fellgyelete.

A kari meérések elvégzése, az eredmeények értékelése, fejlesztési javaslatok
el6terjesztése a karok vezet6inek.

Kari éves min6ségfejlesztési projektek kidolgozasa.

A kari mérések eredményeinek eljuttatdsa a mindségbiztositasi rektori biztos
részére.

A partnerek altal meghatarozott kodvetelmények megvaldsitasa és folyamatos
érvényesitése. Kérdbives felmérések készitése évente egy alkalommal. A kérd6ivek
kiértékelése, fejlesztési javaslatok elbterjesztése a karok vezetdinek.

A kari minGségbiztositasi rendszer mikodésével kapcsolatos eredmények
nyilvAnossaganak biztositasa.

Az akkreditacids eljaras segitése.

A mindsegszemlélet terjesztése — akar oktatasok keretében is — a karon.

Folyamatos kapcsolattartas a minéségbiztositasi rektori biztossal.

A kari min6ségugyi vezet6ket a karok felelGs vezetdi jelolik ki. A kari min6ségugyi vezetok

feladatait a kari vezetbk az Egyetem MinGségbiztositasi Keézikonyvében

meghatarozottaknak megfeleléen rogzitik.

Kiadas:
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1.1 A Mindségbiztositasi Kézikonyv kezelése

A Mindségbiztositasi Kézikonyv az Egyetem egészére, teljes teruletére és muikodésére
érvényes. A Kézikdnyv a legfontosabb tajékoztatdé dokumentum a Debreceni Egyetem
min&séggel kapcsolatos tevékenységérdl, amely tartalmazza mindazokat az alapelveket,
gyakorlati teend6ket, amelyek a minéségbiztositasi rendszer mikodéséhez sziukségesek.

Az Egyetem Mindségbiztositasi Kézikonyvét a Szenatus hagyja jova, és ennek alapjan a
Rektor adja ki. A dokumentum torzspéldanyat pedig a minéségbiztositasi rektori biztos 6rzi.
Kiadasat kdvetéen felkerul az Egyetem honlapjara és ott az egyetemi polgarok szamara
elérhet6. A valtozasokat a mindségbiztositasi rektori biztos kezeli. A honlapon mindig a

Szenatus altal jovahagyott legujabb valtozat jelenik meg.

2 A Debreceni Egyetem onértékelési eljarasa*

Az Onértékeles az intézmény tevékenységének és eredmeényeinek atfogo,
rendszerszemléletli és periodikus vizsgalata a kivalosagi modellhez viszonyitva. Az
Onértékelés célja a modszer megismerése, az értékelés végrehajtasa, valamint az

Oonértékelés soran szerzett informaciok felhasznalasa a tovabb fejlédés érdekében.

Onértékelésre azért van sziikség, hogy tobbet tudjon a szervezet magarol (vezetés,
munkatarsak), a folyamatairdl, a hallgatokrol, a partnerekrél és a tarsadalomrol; és azért is,
hogy fokozza az innovaciot a munkatarsak elégedettségén keresztll, a projektek, teamek

kialakitasan at azaltal, hogy 6sszehasonlitja a jelenlegi €s korabbi eredményeket.

Lehetbvé teszi a szervezetnek, hogy vildagosan megkulonboztesse erésségeit és azokat a
terlleteket, amelyeket tovabb lehet fejleszteni. A felkinalt lehetéségekkel élni tudd

intézmeény létrehozhatja sajat, testre szabott iranyitasi rendszerét.

Az intézményi oOnértékelésben az eurdpai miniszterek altal 2005-ben alairt bergeni
dokumentum a kiindulépont és meghatarozé (,Standards and Guidelines for Quality

Assurance in the European Higher Education Area”).

4 Modositotta a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t4l.
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Az eurdpai sztenderdek az alabbi terlleteken fogalmaznak meg vizsgalati, értékelési

szempontokat:

2.1 Az Eurépai Felsboktatasi Térséeg minéséegbiztositasanak standardjai
és iranyelvei (ESG 2015)

2.1.1 Mindéségbiztositasi politika (1I.1. ESG 1.1)

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képez6
mindségbiztositasi politikaval. Ezt a belsd érintettek [azaz a hallgatdk, az oktatdk és a nem
oktatd személyzet] dolgozzak ki és valdsitsak meg, megfeleld strukturak és folyamatok

réven, a kulsé érintettek [felhasznalok, munkaaddk, partnerek] bevonasaval.

Iranyelvek:

A formalis minéségpolitikdak és eljarasok megadjak azt a keretet, amelyen belll a
felsGoktatasi intézmények fejleszthetik €s nyomon kovethetik minéségbiztositasi rendszeruk
hatékonysagat. Hozzajarulnak tovabba az intézményi autonomia iranti bizalom
kialakitasahoz. A mindségpolitikdk tartalmazzak a szandékok meghatarozasat és az
alapvet6 eszkozoket ezek elérésére. Az eljarasi utmutatd részletesebb informaciét adhat
arrél, hogyan valdsitjak meg a minéségpolitikat, €s hasznos referencia pontként szolgal az

eljarasok gyakorlati megvaldsitéi szamara.

A mindségpolitika é€s annak eljarasai a f6 pillére az intézmény koherens minéségbiztositasi
rendszerének, amely folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzajarul az intézmény
elszamolasi kotelezettségeének teljesitéséhez.

El6segiti a min6ségkultura kialakulasat, amelyben az intézmény minden szerepldje
felel6sséget vallal a minéségért és az intézmény minden szintjén részt vesz a minéség
biztositasaban. Ennek tamogatasa érdekében a mindségpolitika formalis statuszu és
nyilvanosan hozzaférheté.

A mindségpolitika akkor a leghatasosabb, ha tukrozi a kutatas, illetve a tanulas és tanitas
kozott meglévé viszonyt, tovabba figyelembe veszi az intézmény mikodésének nemzeti
kontextusat, az intézményi kontextust és stratégiat. Ez a politika tamogatja:

e a mindségbiztositasi rendszer szervezését;
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o a tanszékek, intézetekl/iskolak, karok és mas szervezeti egységek, valamint az
intézmény vezetésének, oktatdéinak és nem oktaté alkalmazottainak, tovabba
hallgatoinak felel6sségvallalasat a minéségbiztositasban,;

o az akadémiai integritast és szabadsagot, mikdzben fellép a csalas ellen;

o akiallast az oktatdokat, a nem oktaté alkalmazottakat és a hallgatdkat érinté minden
fajta intolerancia és diszkriminacio ellen;

o a kulsé érintettek bevonasat a minéségbiztositasba.

A kulonféle belsé6 mindségbiztositasi eljarasok leforditjak a politikat a gyakorlatba, és
elésegitik az intézmény minden szerepl6jének részvételét. A mindségpolitika
megvalositasa, figyelemmel kisérése és felulvizsgalata az intézmény hataskore.

A minGségbiztositasi politika az intézmeény tevékenységének minden olyan elemét is lefedi,

amelyet kiszervezett megbizott vagy mas kozremikodoé végez.

Megvalositas:
e a DE minéségbiztositasi politikajat és az Egyetem mindségbiztositasi rendszerét
tamogato szervezeti strukturat jelen Kézikonyv tartalmazza,

e a DE szervezeti felépitését a www.unideb.hu honlap mutatja,

e a DE min8ségbiztositasi rendszerének mikodeését jelen Kézikonyv szabalyozza,

e a karok minéségbiztositassal kapcsolatos feladatait jelen Kézikonyv szabalyozza,

e a hallgatok aktivan vesznek részt az egyetemi- és kari szinti min6ségfejlesztési
bizottsagok munkajaban, illetve az egyetemi- és kari minéségbiztositasi rendszerek
mikodésében,

e az Egyetem MinGségfejlesztési Bizottsaganak feladata a mindségpolitika és a

mindségfejlesztés megvaldsulasanak figyelemmel kisérése.

Az Eurépai Felsboktatasi Térség (EFT) megvaldsitasa dontéen flugg attdl, hogy az
intézmeény minden szinten mennyire elkotelezett abban, hogy képzeési programjainak
kimenetei legyenek vildagosan és egyértelmliien meghatarozottak; hogy az oktatok készek,
hajlandbak és képesek a hallgatokat oktatni és a tanulasban tamogatni, hogy elérhessék
ezeket a kimeneteleket; és hogy teljesen, mindenkor és kézzelfoghatéan elismerjék a
bizonyitottan kiemelkedd, hozzaért6 és elhivatott kollégak munkajat. Minden fels6oktatasi
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intézmény torekedjen arra, hogy folyamatosan javitsa a hallgatéinak nyujtott oktatas

szinvonalat.

2.1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasal/folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelése (11.2. ESG 1.2 és 1.9)

Standard:

Az intézmények rendelkezzenek folyamatokkal képzési programjaik kialakitasara és
jovahagyasara. A képzeési programokat ugy kell kialakitani, hogy elérjék kitizott céljaikat,
beleértve az elvart tanulasi eredményeket. A program révén megszerezhetd képesités
legyen vilagosan meghatarozott és kozolt, utalassal a nemzeti képesitési keretrendszer
megfelel6 szintjére, s ennek révén az Eurdpai Felsboktatasi Térség képesitési
keretrendszerére.

Az intézmeények folyamatosan kisérjék figyelemmel és rendszeres id6kozonként tekintsék
at képzési programjaikat, biztositandd, hogy azok elériék kitlzott céljaikat, illetve
megfeleljenek a hallgatdk és a tarsadalom igényeinek. Ezen értékelések eredményezzék a
programok folyamatos javulasat. Az ennek folytan tervezett vagy megtett intézkedéseket

minden érdekelt felé kozolni kell.

Iranyelvek:
A képzési programok allnak a felsGoktatasi intézmény képzési feladatanak
kozéppontjaban. A hallgatoknak akadémiai tudast és képességeket kinalnak, beleértve a
mas terlletekre atvihetbket is, amelyek befolyasolhatjak személyes fejlédéslket, illetve
amelyeket jovébeni palyajuk soran alkalmazni tudnak. A képzési programok(at):
e azintézmeény stratégigjaval 6sszhangban allo, atfogd képzési célokkal alakitjak ki,
és egyertelmien rogzitik az elvart tanulasi eredményeket;
e a hallgaték és mas érintettek bevonasaval alakitjak ki;
e Kkulsé szakértelem és referenciapontok segitik;
o tukrozik a fels6oktatas Eurépa Tanacs altal megfogalmazott négy céljat:
A felséoktatas
o felkésziti a hallgatokat az aktiv allampolgari részvételre, jovébeli palyajukra;
o tamogatja egyéni fejlédésiket;

o széles alapu és modern tudasbazissal vertezi fel 6ket;
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o 0sztdnodzi a kutatast és az innovacidt,
e Ugy alakitjak ki, hogy a hallgaté zokkenémentes el6re haladasat biztositsak;
e meghatarozzak a varhaté hallgatéi terhelést, példaul ECTS-kreditekben;
« ahol ez relevans, tartalmaznak jol illeszked6 gyakorlati lehet6ségeket;
e azintézmény formalis eljarasban hagyja jéva.
A képzési programok rendszeres figyelemmel kisérése, felllvizsgalata és modositasa azt
célozza, hogy a program megfelel6 maradjon, s hogy a hallgatok szamara tamogato és
hatasos tanulasi kornyezetet teremtsen.
Mind ebbe beletartozik a kdvetkezbk értékelése:
e a program tartalma az adott tudomanyagra vonatkozo legujabb kutatasok fényében,
biztositva a program naprakészségeét tarsadalmi igények valtozasa,
¢ a hallgaték munkaterhelése, el6re haladasa és végzése;
e a hallgatokat értékeld eljarasok hatékonysaga; a hallgatok elvarasai, igényei és
elégedettsége a programmal kapcsolatban;
e a tanulasi kornyezet és a tamogatd szolgaltatasok, valamint ezek megfelelése a
program céljait tekintve.
A programokat rendszeresen felllvizsgaljak és modositjak, a hallgatok és mas érintettek
bevonasaval. Az 6sszegyjtott informacidkat elemezik, majd a programot médositjak, hogy
naprakész legyen. A modositott programleirasokat nyilvanossagra hozzak.
Megvalositas:

e a programok inditasanak és nyomonkovetésének szabalyozasat jelen Kézikonyv I.
mellékletében rogzitett eljaras szabalyozza ( https://mad-
hatter.it.unideb.hu/portal/displayDocument/id/3365862 )a rendszeres visszacsatolast
az Egyetem a TAMOP-4.1.1-08/1-2009-0003 sz. palyazat keretében kialakitott
Diplomas Palyakdveté Rendszer keretében végzi, a palyazatban vallaltaknak

megfelel6 Utemezésben,

2.1.3 Hallgatékozpontu tanulas, tanitas és értékelés (11.3. ESG 1.3)

Standard:

Az intézmények biztositsak képzési programjaik olyan megvaldsitasat, amely aktiv szerepre
0sztonozi a hallgatokat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A hallgatok értékelése tukrozze
ezt a megkozelitést.
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Iranyelvek:

A hallgatok értékelése a felsGoktatas egyik legfontosabb eleme. Az értékelés kimenetele
alapvetéen befolyasolja a hallgatok jovébeni palyajat. Ezért fontos, hogy az értékelés
mindenkor szakszerlen térténjen, és vegye figyelembe a felmérésrél és vizsgaztatasrol
letez6 kiterjedt ismereteket. Az értékelés tovabba hasznos informaciot nyujt az intézmények
szamara az oktatas és a tanulashoz nyujtott tamogatas hatékonysagarol.

A hallgatokat értékel6 eljarasoktol elvarhaté, hogy:

e mérjék a program altal kitlizott célok és kimeneti eredmények elérését,

o feleljenek meg a céljuknak, ami lehet felmérd, formald vagy 6sszegz6,

e legyen vilagos és kozétett kdvetelmény az osztalyozasra,

e olyan emberek végezzék, akik értik az értékelés hallgatoi fejlddésben betdltott
szerepét, hogy a hallgato elérje a kivant képzettség megszerzéséhez sziikséges
tudast és képességeket,

e ahol lehet, ne csak egy vizsgaztatd értékitéletére tamaszkodjanak,

e vegyek figyelembe a vizsgaszabalyzatok minden lehetséges kdvetkezményet,

e legyen vilagos szabalyzata a hallgatéi hianyzasnak, betegségnek és egyéb
méltanyos korilményeknek,

e Dbiztositsak, hogy az értékeléseket biztonsagosan végezzék az intézmény
meghatarozott eljarasai szerint,

e pontossagukat adminisztrativ ellen6rzé vizsgalatok tamasszak ala.

2.1.4 Az oktatok minéségének biztositasa

Standard:
Az intézmény rendelkezzen bels6 mechanizmusokkal az oktatok min6ségének és
kompetens voltanak biztositasara. Ezen mechanizmusokat a kulsé értékel6k

rendelkezésére kell bocsatani és az ilyen jelentésekben ki kell térni rajuk.

Iranyelvek:
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A hallgatékoézpontu tanulas és tanitas fontos a hallgatdé tanulasi folyamat irant érzett

motivacioja, onreflexidja és elkdtelezettsége szempontjabdl. Ezért korlltekintéen kell a

képzési programokat megtervezni és kivitelezni, eredményuket értékelni.

A hallgatokozpontu tanulas és tanitas megvalositasa:

figyelembe veszi a hallgatok és szikségleteik sokféleségét, rugalmas tanulasi
utvonalakat tesz lehetévé szamukra;

kulonféle tanitasi modokat vesz figyelembe és alkalmaz, ahol az helyénvalo;
rugalmasan hasznal tobbféle pedagodgiai médszert;

rendszeresen értékeli és pontositia a képzési moddokat és a pedagdgiai
modszereket;

autonom tanuloi Ontudatra batorit, mikozben gondoskodik a megfeleld oktatoi
iranyitasrol és tamogatasrol;

elésegiti a kdlcsdnds tiszteletet a tanulé-oktatd kapcsolatban;

megfelel6 eljarasokkal rendelkezik a hallgatok panaszainak kezelésére.

Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelent6ségét a hallgato elére haladasa és majdani

karrierje szempontjabol, az értékelésre vonatkozé mindségbiztositasi folyamatok a

kovetkezbkre terjednek ki:

az értékelbk ismerik a létezd teszt- és vizsgamddszereket, tovabba tamogatast
kapnak képesseégeik fejlesztéséhez e téren;

az értékelés kritériumait €s modszereit, valamint az osztalyozas kritériumait elére
nyilvanossagra hozzak;

az értékelés lehetbvé teszi, hogy a hallgatd megmutassa, milyen mértékben
sajatitotta el a kitizott tanulmanyi eredmeényeket. A hallgatok visszajelzést kapnak,
amely szUkség esetén a tanulasi folyamatra vonatkoz6 tanacsokat is tartalmaz;
ahol az lehetséges, az értékelést egynél tobb vizsgaztato végzi;

az értékelés szabalyai kitérnek a lehetséges enyhité korulményekre is;

az értékelést kovetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgaté
esetében, és a rogzitett eljarasnak megfeleléen végzik;

létezik formalis fellebbezési lehetbség a hallgatdé szamara.

Megvaldsitas:
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e a DE Tanulmanyi és vizsgaszabalyzata teljes korlen szabalyozza az oktatasi
folyamatot,

e a programok nyomon kovetésének szabalyozasat jelen Kézikonyv |. mellékletében
rogzitett eljaras szabalyozza,

e a programok ellenérzéséért a szakfelelésok felelések.

2.1.5 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése (I1.4. ESG 1.4)

Standard:

Az intézmények kdvetkezetesen alkalmazzak a teljes hallgatdi életciklust lefedd, el6zetesen
meg- hatarozott és kozzétett szabalyzataikat, példaul a hallgatok felvétele, elérehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

Iranyelvek:

A hallgato, a képzeési program, az intézmény és a rendszer szempontjabdl egyarant
els6rendlen fontos, hogy a hallgatok megkapjak a megfelel6 feltételeket és tamogatast
felsGoktatasi elérehaladasukhoz. Alapvet6, hogy legyenek a célnak megfeleld felvételi,
elismerési és végzési eljarasok, legféképpen, amikor a hallgaté a mobilitas jegyében valt
fels6oktatasi intézmények, illetve rendszerek kdzott.

Fontos, hogy a hozzaférés rendjét, a felvételi eljarasokat, kritériumokat kovetkezetesen
és atlathatd modon alkalmazzak, tovabba, hogy eligazitd tajékoztatast nyujtsanak az
intézményrdl és a képzési programrol.

Az intézmény rendelkezzen olyan eljarasokkal és eszkdzOkkel, amelyek segitségével
képes a hallgatdk elérehaladasardl informaciét gydjteni, azt folyamatosan kovetni, és
reagalnira.

A hallgato elérehaladasa és mobilitasanak el6segitése szempontjabdl nélkildézhetetlen a
fels6oktatasi képesitések, a tanulmanyi id6é és a korabbi tanulmanyok — beleértve a nem
formalis és informalis tanulast is — igazsagos elismerése. Az elismerési eljaras akkor

megfeleld, ha az intézmény

o elismerési gyakorlata 6sszhangban van a Lisszaboni elismerési egyezménnyel,

o egyuttmikodik mas intézményekkel, minbségbiztositasi szervezetekkel és a
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nemzeti ENIC/NARIC kdzponttal annak érdekében, hogy az elismerés orszagosan
egyseéges legyen.
A végzés a tanulmanyok csucspontja. A hallgatoknak meg kell kapniuk a megfelel6
dokumentumokat, amelyek leirjak, milyen képesitést szereztek, beleértve az elért tanulasi
eredményeket, valamint a folytatott és sikeresen elvégzett tanulmanyok kontextusat,

szintjét, tartalmat és statusat.

2.1.6 Oktatok (11.5. ESG 1.5)

Standard:
Az intézmények biztositsak, hogy oktatdéik megfelelé6 kompetenciaval rendelkezzenek.
Alkalmazzanak méltanyos és atlathatdé eljarasokat oktatéik toborzasara és

tovabbképzésére.

Iranyelvek:
Az oktatd Iényegi szerepet jatszik abban, hogy a hallgatd sikeresnek érezze a felsé-
oktatasban toltott idejét, meg tudja szerezni a tudast, a képességeket és tovabbi mas
kompetenciakat. A hallgatok sokfélesége és a tanulasi eredmények er6sodé szerepe
megkoveteli a hallgatokdzpontu tanulast és tanitast, igy az oktaté szerepe is valtozik (lasd
1.3 standard).
A felsGoktatasi intézmények elsddleges feleldsséget viselnek oktatoik minéségéeért és a
hatékony oktatéi munkat tamogatd korulmények biztositasaért. Ez a kdrnyezet:
o vilagos, atlathatd és tisztességes folyamatokat hoz létre, miikodtet az oktatdok
felvétele és az oktatas jelentéségét elismeré munkafeltételek biztositasara;
« lehet6séget ad az oktatok szakmai fejlodéseére és tamogatja azt;
« tamogatja a tudomanyos munkat a kutatas és az oktatas kozotti kapcsolat erésitése
érdekében;
o tamogatja az innovacioét a tanitasi mddszerekben és a modern technoldgiak

alkalmazasat.

Megvalositas:
e A Debreceni Egyetem kiemelten figyel az oktatok tovabbképzésére,

e az oktatok kivalasztasara,
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e az oktatok kivalasztasa a karok feladata, €és nem csak a jogszabalyi
kovetelményeknek felel meg, hanem a munkaeré-piaci elvarasok, tehat megfeleld

gyakorlati tapasztalattal kell rendelkezzenek.

2.1.7 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok (11.6. ESG 1.6)

Standard:

Az intézmények megfelel6 finanszirozasi forrasokkal rendelkezzenek a tanulasi és tanitasi
tevékenységekhez, valamint biztositsanak adekvat és konnyen hozzaférhet6
tanulastamogato feltételeket és hallgatoi szolgaltatasokat.

Iranyelvek:

Az intézmények sokféle hattértamogatast kinalnak a tanulashoz annak érdekében, hogy a
hallgatd tanulmanyi idejét sikeresnek érezze. Ezek részben infrastrukturalis jelleglek, a
konyvtartél a tanulasi létesitményeken at az informatikai rendszerekig, részben pedig
human jellegliek, a tutoroktdl a tanacsadokon at az egyéb tdmogaté szakemberekig. Az
orszagon bellli és a nemzetkdzi mobilitas el6segitése szempontjabdl kalondsen fontosak a
tamogato szolgaltatasok.

A sokszinl hallgatésag (mint felnétt, részidés, munka mellett tanuld, kulféldi vagy
megvaltozott képességl hallgatok) igényei, a hallgatokdzpontu tanulas, illetve a tanulas és
tanitdas rugalmas modjainak elétérbe kerulése egyarant figyelembe veenddk a tanulasi
hattértamogatasok és a hallgatoi tanacsadas telepitése, tervezése, mikodtetése soran.

A tamogaté tevékenységeket és annak Iétesitményeit az intézmény viszonyainak
fuggveényében kuldnféle médon lehet megszervezni. A belsé mindségbiztositas garantalja,
hogy minden tamogatas a céljanak megfelel6, hozzaférhetd legyen, és hogy a hallgatok
megkapjak a kell6 tajékoztatast a szamukra rendelkezésre allé szolgaltatasokrol.

A szolgaltatasok nyujtdsa szempontjabdl alapvet6 szerepet jatszik a tamogatd és
adminisztrativ személyzet, ezért megfelel6 képesitéssel kell rendelkezniuk, tovabba

lehet6séget kell kapniuk képességeik fejlesztésére.
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2.1.8 Informacidkezelés (11.7. ESG 1.7)

Standard:
Az intézmények gyljtsenek, elemezzenek és hasznaljanak relevans informacidkat képzési

programjaik és egyeéb tevékenyseégeik iranyitasara.

Iranyelvek:

A kell6 tajékozottsagon alapuldé dontéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, mi
mikodik, és mire kell odafigyelni, megbizhaté adatoknak kell rendelkezésre allniuk. A
programokkal és mas tevékenységgel kapcsolatos hatékony informaciogylijtési és -
elemzési folyamatok a belsé mindéségbiztositasi rendszer részei.
Az Osszegyjtott informacio valamelyest fugg az intézmeény jellegétdl és kuldetésétdl. Az
alabbi informaciok szamottevbek:

o alapvetf teljesitménymutatok;

e a hallgatdk dsszetétele;

e a hallgaték elérehaladasa, eredményességi és lemorzsolodasi rataik;

e a hallgaték képzeési programjaikkal kapcsolatos elégedettsége;

o arendelkezésre all6 tanulasi hattértdmogatas és a hallgatéi tanacsadas;

e a végzettek karrierutja/életpalyaja.
Kulonféle mdédszereket lehet hasznalni az adatok gyUjtésére. Fontos, hogy a hallgatokat,
az oktatokat és a nem oktatdé személyzetet bevonjak az adatok szolgaltatasaba és

elemzésébe, valamint a koveto intézkedések tervezésébe.

Megvalodsitas:
e a DE minbségcéljainak értékeléséhez indikatorokat alkalmaz,
e vizsgalja a trendeket és az alapjan inditja a kari szintl mindségfejlesztési projekteket,
e a DPR altal mért értékeket a karok elemzik és ezeket is beépitik a minéségfejlesztési
projekteket,

e a karok a honlapjaikon informaljak a hallgatdkat.

2.1.9 Nyilvanos informaciok (11.8. ESG 1.8)
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Standard:
Az intézmények tegyenek kdzzé vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen

hozzaférhetd informaciokat tevékenységukrél, benne képzési programjaikrol.

Iranyelvek:

A leendd és a jelenlegi hallgatok, tovabba a végzettek, a tobbi érintett, valamint a
nyilvanossag szamara is hasznos az informacio az intézmeény tevékenységérol.

Ennek érdekében az intézmények informaciét nyujtanak tevékenységukrdl, képzési
programjaikrél, azok felvételi kovetelményeirdl, elvart tanulasi eredményeirdl, a
megszerezhet6 képesitésekrdl, a tanitasi, tanulasi és értékelési eljarasokrol, a sikerességi
aranyokrol, valamint a hallgatoknak kinalt tanulasi lehet6éségekrél és a végzettek

elhelyezkedésérél.

Megvalositas:
e a DE és a karok honlapjan valamennyi fontos informacié rendelkezésre all,
e azintézmény honlapjan megtalalhaté a DPR eredmények, a munkaer6-piaci
mérések eredményei,

e valamint a végzett hallgatok elégedettsége.
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3 A kari mérések, minéségcélok meghatarozasa

3.1 A kari minéségcélok meghatarozasanak folyamata
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A Debreceni Egyetem Kulldetésnyilatkozata és Mindségpolitikaja

Intézmény Fejlesztési Terve (IFT) / Stratégiai célok

Intézmeényi szintl Mindségceélok

Kari szintli Mindségcelok

Fejlesztendd teruletek, javitd intézkedések, projektek

Mérési eredmények

Elégedettsegi meresek:

- aktiv hallgaték elégedettsége (magyar és kulféldi)
- végzett hallgatok elégedettsége (magyar és kulfoldi)
- munkaeré-piaci szereplék elégedettsége
- munkatarsak elégedettsége
- DPR (OH)

3.2 Feladatok, felel6s6k, hataridok a kari mérési folyamatban
e A méréseket és a mindségcélok meghatarozasat kari szinten kell végezni.
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A kari méreések felel6sei a kari min6ségugyi vezetok.

Az eredmények értékelését a kari mindségugyi vezetdk készitik el, értékelések,
elemzések eredményeit a kari vezetdk tekintik at, és kijeldlik a fejlesztendd
terlleteket, és javito intézkedéseket alakitanak ki. A bevezetett javitd intézkedés
visszamérését a kari min6ségugyi vezeto veégzi.

A projekteket a karok a minGségbiztositasi rektori biztos altal kialakitott formatumban
készitik el, és elektronikus formaban bocsatjak a minéségbiztositasi rektori biztos

rendelkezésére.

3.3 A kari kérdébives vizsgalatok

A kérdbives felmérés vizsgalati tesztjeit a Debreceni Egyetem oktatast ellatdé személyeinek

kell kitdlteni, mig a hallgatoi elégedettség meérésére kialakitott kérdbivet a hallgatéknak kell

kitolteni.

A kérdbiveket az érintettek elektronikus uton kapjak meg.

Kitoltési kotelezettségek:

A hallgatoi elégedettség kérdbiveit a hallgatok minden masodik évben egyszer toltik
ki.

A végzett hallgatdi elégedettség kérdbiveit a végzett hallgatdk a végzést kdvetd 1. 3.
és 5. évben toltik ki.

Az oktatast ellatok az onértékelési kérdbiveket 6t évente egyszer toltik ki.

A partnerekkel kapcsolatos kérd6ives meéréseket a kari minéségugyi vezetdk végzik

minimum két - harom évente egyszer.

A kérdéivek minta kérdéivek, lehetéséget nyujtanak a karok szamara tovabbi

specialis kérdések felvetésére. A karok a kozpontilag inditott méréseken feliil

sziikség szerint jogosultak tovabbi mérést végezni, melyet a dékan rendelhet el.
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4 Az intézményi mérések, minéségcélok meghatarozasa

Az intézményi és a kari minéségcélok meghatarozasa dsszhangban van az intézmény
fejlesztési tervével (IFT), a kildetésnyilatkozattal, a minéségpolitikaval, valamint a kari és
intézményi mérések alapjan meghatarozott fejlesztend6 teruletekkel. A mindségcélok
meghatarozasanak folyamatat jelen kézikonyv 3. fejezete tartalmazza.

Az eredmények alapjan a mindségbiztositasi rektori biztos késziti el az intézményi
minéseégfejlesztési programot, melyet a Min6ségfejlesztési Bizottsag véleményez és a
Szenatus hagy jova.
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°I. Melléklet

A) Mindéségbiztositasi eljaras a képzések létesitésérol és inditasarol

A Debreceni Egyetem felsGoktatasi szakképzéseket, alapképzési szakokat, mesterképzési
szakokat, osztatlan képzéseket, szakiranyu tovabbképzéseket és részismereti képzéseket

létesit és indit.

Alapképzési, mesterképzési vagy osztatlan szak (és szakiranya) létesitése a szaknak
(szakiranynak) az adott fels6oktatasi képesitési jegyzékbe torténd felvételét és a képzési és
kimeneti kdvetelményeinek rendeletben torténé kiadasat vagy a miniszter altali hivatalos
kiadvanyként tortend kozzétételét, illetve azok Oktatasi Hivatal altali nyilvantartasba
vételét jelenti. Az egyes képzések létesitését az illetékes szakmai kozosség, tanszék/intézet
kezdeményezi. Az elképzeléseket a kari vezetés megtargyalja és dont az uj képzeés
bevezetésének indokoltsagarol, az elbkészités és a részletes létesitési dokumentum
kidolgozasanak megkezdésérél. Minden esetben mérlegelni kell az Uj képzés indokoltsagat
a munkaerépiac, a beiskolazas, az egyetem képzési kinalata szempontjabdl, a tartalmi, a
formai el6irasok betartasat, a minéségi kovetelmények magas szinti teljesulését. A leend6
szakfelel6s vezetésével dsszeallitjdk a szak tervezett képzési és kimeneti kdvetelményeit,
valamint a MAB altal a szaklétesitési kérelemhez el6irt formaban a képzési dokumentum

tervezetét.

A kari tanacs dontését megel6z6en a kari oktatasi/tanulmanyi bizottsag véleményezi a
dokumentumot. A kari tanacs pozitiv allasfoglalasat kdvetéen az Oktatasi és Hallgatoi
Ugyek Bizottsaga, mint a szenatus dontésel6készits testilete véleményezi a kérelmet,
melynek soran a képzésben részt vevd, vagy a képzésben érdekelt karok oktatasi vezetdi
is nyilatkoznak az el6terjesztésrél. A bizottsag tdmogatd hatarozata esetén a rektori tanacsi
el6készités utan a szenatus dont a létesitési kérelemrdl. Ha a bizottsag vagy a rektori tanacs
nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a kérelem tovabbi egyeztetésre, a javasolt
valtoztatasok végrehajtasara visszakerul kari/tanszéki szintre.

> Modositotta a 21/2024. (X11.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatalyos 2024. december 13-t6l.
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A szenatus pozitiv dontése utan fenntartdé kuratériuma is véleményezi a kérelmet.
Amennyiben a kuratérium nem tamogatja az eléterjesztést, akkor az tovabbi megfontolasra

visszakerul a kezdeményezd kari szintre.

Ha a kuratdrium egyetért a javaslattal, a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen be kell
szerezni a fels6oktataseért felelés miniszter el6zetes jovahagyasat, illetve a jogszabaly altal
meghatarozott grémiumok (pl. agazati szintl foglalkoztatasban érdekelt miniszter, szakmai
szervezetek és a munkaadok, Magyar Rektori Konferencia, MAB) véleményét. Amennyiben
a MAB a képzés létesitését tamogatta, tovabba alapképzési szak létesitése esetében a
Magyar Rektori Konferencia az alapképzési szak létesitését tamogatta, az Oktatasi
Hivatalba kell elbterjeszteni a kérelmet, aki a felsGoktatasért felelés miniszternél
kezdeményezi az U] felsGoktatasi szakképzés és szakképzettség, illetve alapképzési és
mesterképzési szak és szakképzettség képesitési jegyzékbe torténd felvételét, valamint a

szak képzési és kimeneti kovetelményeinek kdzzétételét.

Mesterképzési szak létesitése esetén, amennyiben a jogszabalyban meghatarozott
feltételek fennallnak, az érintett karnak lehetésége van a szakot a MAB és a jogszabalyban
meghatarozott grémiumok véleményének beszerzése nélkul, intézményi hataskorben
létesiteni. llyen esetekben az intézményben lezajlott, fentebb részletesett el6készitései,
véleményezési eljarast kovetben kérelmet annak szikséges mellékleteivel az Oktatasi
Hivatalba kell benyujtani, aki pozitiv elbiralas esetén nyilvantartasba veszi a szak képzési
és kimeneti kdvetelményeit. Az Oktatasi Hivatal esetleges elutasité hatarozata és Uj
kérelmezés esetén a belsd eljarast teljes egészeben ismételten le kell folytatni a tanszéki

szinttdl egészen a kuratériumig.

Szakiranyu tovabbképzési szak esetén az eljaras hasonld, mint a mesterképzési szak

intézményi hataskorben torténd létesitése esetén.

A szak inditasara iranyul6 eljaras intézményen bellli folyamata megegyezik a létesitési
eljaras esetén fentebb részletezett szabalyokkal. A hatalyos jogszabalyban kiadott képzési
és kimeneti kbvetelmények alapjan a leendé szakfelelés vezetésével 6sszeallitigk a MAB
altal a szakinditasi kérelemhez el6irt formaban a képzési dokumentum tervezetét. Ez az
anyag teljes részletességgel tartalmazza a képzés tartalmara, a képzés személyi

feltételeire, a szakinditas tudomanyos hatterére és infrastrukturalis feltételeire vonatkozé
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informaciokat. A szakiranyu tovabbképzések esetében a 87/2015. (IV. 9.) Korm. rendelet és

az Oktatasi Hivatal altal kozzétett képzési és kimeneti kdvetelmények a meghatarozéak.

A szenatus, majd a fenntartd kuratérium pozitiv dontése utan a szakanyagokat a formai
szabalyoknak megfeleléen az Oktatasi Hivatalba kell beterjeszteni. Alap- és mesterképzés,
felsboktatasi szakképzés inditasa esetén az Oktatasi Hivatal beszerzi a MAB
szakvéleményét. Kivételt képez ez aldl az intézményi hataskorben inditandd mesterképzési
szakok, melyek nyilvantartasba vételi eljarasa soran nem kell beszerezni a MAB

szakvéleményét.

Az Oktatasi Hivatal esetleges elutasito hatarozata és uj kérelmezés esetén a belsé eljarast

teljes egészében ismételten le kell folytatni a tanszéki szintt6l egészen a szenatusig.

Az Oktatasi Hivatal hatarozatat a rektori szintr6l a kari szintre, onnan az illetékes

szakfelel6shoz, tanszékhez tovabbitjak.

A szikséges pozitiv hatarozatok kézhez vétele utdn kezdddhet meg a felvételi
tajékoztatoban a képzés meghirdetése, a Debreceni Egyetem Képzési Programjaban a

szak, szakképzés, tovabbképzés megjelenitése.

Alap- és mesterképzés U specializaciojanak létesitése és inditasa intézményi hataskor.
Létesitésukre és inditasukra vonatkozo eljaras intézményen bellli folyamata megegyezik a
szaklétesitésre és —inditasra vonatkozé szabalyokkal. A szenatus tamogatdé dontéseét
kovetéen az Uj specializacioé bekerul az egyetem nyilvantartasaba, melyet a honlapjan is
kOzzétesz, illetve megjelenitésre kerul az adott szak részeként az aktualis képzési

programban.

Részismereti képzések inditasat szintén az illetékes szakmai kozosség, tanszék/intézet
kezdeményezi. Az elképzeléseket a kari vezetés megtargyalja és dont az uj képzeés
bevezetésének indokoltsagardl, az elbkészités és a részletes létesitési dokumentum
kidolgozasanak megkezdésérdl. A leendd szakfelels vezetésével Osszeallitiak a képzés
képzési programjat, mely kiterjed a képzés leirasara, id6tartamara, munkarendjére,
megszerzendd kreditek szamara, 6raszamra, képzésért felelés oktatd megnevezésére,

meghirdetés id6épontjara, felvétel feltételeire, onkdltség dsszegére, a mintatantervre, a
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tantargyak leirasara, az értékelés és ellenérzés moddszereire, illetve a tanulmanyok
lezarasara. A kari tanacs dontését megel6z6en a kari oktatasi/tanulmanyi bizottsag
véleményezi a dokumentumot. A kari tanacs pozitiv allasfoglalasat kovetéen az Oktatasi és
Hallgatoi Ugyek Bizottsaga, mint a szenatus dontésel6készité testiilete véleményezi a
kérelmet, melynek soran a képzésben részt vevd, vagy a képzésben érdekelt karok oktatasi
vezetbi is nyilatkoznak az el6terjesztésrél. A bizottsag tamogatd hatarozata esetén a rektori
tanacsi el6készités utan a szenatus dont a részismereti képzés inditasarol. Ha a bizottsag
vagy a rektori tanacs nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a kérelem tovabbi
egyeztetésre, a javasolt valtoztatasok végrehajtasara visszakerul kari/tanszéki szintre.

Tamogaté dontés esetén a képzési programot az egyetem kdzzéteszi honlapjan.

A szenatus minden év juniusaban megvitatia az egyetem képzési programjat, az
alapdokumentum tartalmazza valamennyi, a kdvetkez6 tanévben induld képzés rovid, de
minden Iényeges elemet magaban foglald leirasat. A képzési program szenatusi elfogadasa
el6tt véleményezik azt a kari tanacsok, az Oktatasi és Hallgatéi Ugyek Bizottsaga. Az
alapdokumentumot az illetékes szakfelelGs és tanszék allitia 6ssze a megadott, mar bevalt
formai kdvetelmények szerint. A képzési program évenkénti felllvizsgalata biztositja, hogy
a hallgatoi véleményeket, a munkaaddi oldalrél visszajelzett igényeket és természetesen az
oktatéi tapasztalatokat figyelembe véve korszerlbb, minéségileg még jobb képzések
muikodhessenek. A képzési program éves el6készitési periodusaban kulonods jelentésége
van azoknak az id6szakoknak, amelyekben egy-egy képzés elsé kifutdé évfolyamanak
tapasztalatait kell 6sszegezni és ez alapjan esetleg radikalisabb valtoztatasok bevezetése
indokolt. Az elfogadott képzési program teljes egészében elérhet6 az egyetemi honlapon,
részleteiben az egyes kari honlapokon, tanulmanyi kiadvanyokban, szakos tajékoztatokban.
Az oktatasi stratégia valtozasa, uj munkaeré-piaci igények, illetve azok modosulasa, a mar
végzett  évfolyamok  oktatdsi tapasztalatainak  dsszegzése, értékelése, az
elégedettségmérések indokolhatjak a képzési programok tartalmi korrekciojat, az eléfeltételi

rend valtoztatasat, az elméleti és gyakorlati oktatas modszertananak fejlesztését.

Készitette:
DE Oktatasi Igazgatdsag
Jovahagyas jelen Kézikonyvvel egyutt
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B) Minéségbiztositasi eljaras a felvételi kovetelmények meghatarozasarol

A Debreceni Egyetem felsGoktatasi szakképzéseket, alapképzési szakokat, mesterképzési
szakokat, osztatlan képzéseket és szakiranyu tovabbképzéseket hirdet meg a felvételi
eljarasok soran. A képzések meghirdetésérél a kari vezetés dont és ennek soran minden
esetben mérlegeli a képzés meghirdetésének indokoltsagat a munkaerdpiac, a beiskolazas,
az egyetem képzési kindlata szempontjabdl, szem elétt tartja a jogszabalyi el6irasok

betartasat, a min6ségi kdvetelmények magas szintl teljesulését.

Alapképzési, mesterképzési vagy osztatlan szak (és szakiranya) és felsGoktatasi
szakképzés, szakiranyu tovabbképzési szak meghirdetése a szaknak (szakiranynak) az
adott felsGoktatasi felvételi eljarasban a Fels6oktatasi Felvételi Tajékoztatéban (a
tovabbiakban: Tajékoztatd) tortend kozzétételét jelenti.

A felsGoktatasi felveteli eljarasrol szol6 423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
felvételi kormanyrendelet) 3. § (1) bekezdése szerint a felsboktatasi intézmény adatot
szolgaltat a Tajékoztatd dsszeallitasahoz, tovabba a jelentkezési kérelemhez kapcsol6do
eljarashoz és ennek keretében a kdozponti nyilvantartas létrehozasahoz az Oktatasi Hivatal
szamara. A felvételi kormanyrendelet ugyanezen szakaszanak (2) bekezdése alapjan az
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésére, valamint az e rendeletben foglalt
jognyilatkozatok megtételére a felsboktatasi intézmény fenntartéja jogosult, illetve
kotelezett, e jogait és kotelezettségeit a fenntartd az altala megjelolt személy utjan
gyakorolja. A fels6oktatasi intézmények altal megadott adatok megjelentetéséhez a
fels6oktatasért felelés miniszter jovahagyasa szikséges.

A Tajékoztatdé a karok altal meghirdetett minden egyes felsboktatasi szakképzésre,
alapképzési szakra és osztatlan képzésre vonatkozoéan tartalmazza

- az adott szak munkarendjére, a képzés szervezésére, finanszirozasi formajara (allami
Osztondijas vagy onkdltséges) vonatkozo informacidkat,

- a képzés id6tartamat félévekben kifejezve,

- a képzés helyét, amennyiben a képzést meghirdetd intézmény, kar, tanarképzé kézpont
azt tobb telepulésen hirdeti,

- az adott képzés onallo szakképzettséget eredményezd szakiranyait,

- a jelentkezési kérelemhez csatolandé dokumentumok felsorolasat,

- a jelentkez6k rangsorolasanak elveivel, a rangsorolas médjaval kapcsolatos informacidkat,

- a képzés nyelvét, amennyiben az nem magyar,
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- a pontozasi rendszerrel kapcsolatos informacidkat,

- az allami 06sztdndijas finanszirozasi formaju meghirdetések esetében képzési
teruletenként felveheté maximalis hallgatoi Iétszamot, az 6nkoltséges képzések esetében a
képzés inditasanak lehet6ségeét,

- az intézményi és az alkalmassagi vizsga kdvetelményeit,

- a pontszamitashoz figyelembe vehetd tantargyakat és érettségi vizsgatargyakat és az
intézmeényi pont részletezését. A fels6oktatasi intézmény a szakra torténd felvételhez
minimumpontszamot hatarozhat meg.

Tekintettel a nemzeti felséoktatasrol sz6lé 2011. évi CCIV. évi térvény 40. § (3) bekezdésére
és a felvételi kormanyrendelet 6. § (1) bekezdésének rendelkezésére, ahhoz, hogy a karok
altal meghirdetni kivant alapképzésre, osztatlan képzésre vonatkozéan meghatarozhassuk
a rendelkezések altal elbirtan a tanulmanyi pont szamitasat megalapoz6 tantargyak és
érettségi vizsgatargyak korét, valamint az érettségi pont szamitasat megalapozé érettséqgi
vizsgatargyak korét az adott évi fels6oktatasi felvételi eljarasok soran figyelembe vehet6
tantargyakkal és érettségi vizsgatargyakkal kapcsolatos kovetelményekrdl a Kulturalis és
Innovacids Minisztérium kozleményt ad ki.

Az alapképzések, az osztatlan képzések és a felsboktatasi szakképzések felvétel
kovetelményeit, tovabba a felvételi kormanyrendelet 19. § rendelkezéseiben
meghatarozottak szerinti intézményi pontokat az adott évi felvételi eljarast legalabb két évvel
megel6z6en szukséges meghatarozni.

Intézményi pont kildndsen az alabbi jogcimeken adhato:

- emelt szint( érettségi vizsga,

- nemzetiségi nyelvb6l, nemzetiségi nyelv és irodalombdl tett érettségi vizsga,

- felvételi vizsga, amely jarhat személyes megjelenéssel, és lehet szdbeli vagy irasbeli
vizsga, a részvételt a felsGoktatasi intézmeény feltételekhez kotheti,

- kompetenciateszt,

- nyelvvizsga vagy nyelvtudas,

- tanulmanyi és mivészeti versenyek,

- sporteredmények,

- szakképesités,

- esélyegyenlbség,

- munkatapasztalat,

- részképzésben valo részvétel, illetve
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- ha a fels6oktatasi szakképzésben szerzett oklevélbél nem szamitottak érettségi pontot, az
azonos képzési terllet szakjara torténd jelentkezés esetén a felsboktatasi szakképzésben
szerzett oklevéleért.

Az intézmeényi szabalyzat szerint a Tajékoztatoban kozzétett intézményi pontok jogcimeirdl,
mértékérdl és elfogadhatésagarol az intézmény dont, amelynek eredményét és tényét a
Hivatal altal a rendelkezésére bocsatott informatikai rendszerben rogziti.

A felvételi kovetelményeket a felvételi szabalyzatunkban és annak 3. szamu mellékletében
hatarozzuk meg. A felvételi kovetelmények és az intézményi pontok megallapitasat az
illetékes szakmai kozOsség, tanszék/intézet/szakfelelés kezdeményezi. Az Oktatasi
Féigazgatésag a szakmai véleményével segiti a felvételi kbvetelmények kialakitasat és
szukség esetén a felllvizsgalatat. A kari tanacs dontését megel6z6en a Kari
oktatasi/tanulmanyi bizottsag vélemeényezi a javaslatot. A kari tanacs pozitiv allasfoglalasat
kévetden az Oktatasi és Hallgatoi Ugyek Bizottsaga, mint a szenatus déntésel6készitd
testllete véleményezi az el6terjesztést, melynek soran az érintett karok oktatasi vezetéi is
nyilatkoznak az elGterjesztésrél. A bizottsag tamogato hatarozata esetén a rektori tanacsi
elbkészités utan a szenatus dont a felvételi kovetelményekrél és az intézményi pontokrol.
Ha a bizottsag vagy a rektori tanacs nem tamogatja a kezdeményezést, akkor a javaslat
tovabbi egyeztetésre, a javasolt valtoztatasok végrehajtasara visszakerll kari/tanszéki
szintre. Amennyiben a szenatus egyetért a javaslattal, a felvételi kovetelmények szabalyai
rogzitésre kerulnek a felvételi szabalyzataba. Az Egyetem a honlapjan biztositja a

szabalyzat megismerhetfségét.

A meghirdetett mesterszakokra vonatkozéan — fentebb emlitetteken tulmenbéen - a
felsGoktatasi felvételi tajékoztatonak tartalmaznia kell

- azon alapképzeési szakokon szerzett alapfokozatok, illetve korabbi végzettségek és
szakképzettségek megjeldlését, amelyeket az intézmény a mesterképzési szakra torténd
jelentkezés, illetve felvétel feltételéll meghataroz;

- a felvehet6 létszamot;

- az alapképzési, mesterképzési szakokon, illetve a korabbi egyetemi vagy f6iskolai
képzésben nyujtott teljesitmény értékelésének maodjat, elveit;

- a tanari mesterképzési szakra torténd jelentkezés, illetve felvétel specidlis szabalyait;

- az intézmény szabalyzataban meghatarozott felvételi feltételek, kovetelmények korét, ezek
figyelembevételének maodjat, feltételeit.
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A mesterképzésekre vonatkozo felvételi kdvetelményeket és a rangsorolas modijat a
felvételi szabalyzatunkban és annak fliggelékben hatarozzuk meg és ezek kialakitasara
vonatkozo eljaras folyamata megegyezik az alapképzési szakok, osztatlan szakok és
felsGoktatasi szakképzések esetében ismertetettekkel. A jelentkez6 teljesitményét
pontozasos rendszerben kell értékelni a felvételi teljesitményért és a tobbletteljesitményért
kaphaté maximalis pontszam meghatarozasaval, amelyek dsszege legfeljebb 100 pont. A
tobbletteljesitményekért adhaté tobbletpontok jogcimeit, meértékét, megallapitasanak
rendjét a felvételi szabalyzatunkban és annak fuggelékében definialjuk. A miivészet,
mivészetkozvetités és sporttudomany képzési terllet képzéseire, valamint a mlvészeti
jellegl tanarképzésre jelentkezdk esetében a jelentkezdk teljesitményét kizardlag a

gyakorlati vizsga alapjan is meg lehet allapitani.

Az intézményi hataskdrben létesitett mesterképzési szakok esetében, mivel az Oktatasi
Hivatal nyilvantartdsa nem tartalmazza ezen szakokat illetéen a képzésbe torténd
belépésnél el6zményként elfogadott szakokat, ezért ennek meghatarozasarol az intézmény
dont és az intézmeény felvételi szabalyzataban és annak fuggelékében kerul szabalyozasra.
Az erre vonatkoz6 eljaras intézményen bellli folyamata megegyezik az alapképzési szakok,

osztatlan szakok és felsGoktatasi szakképzések esetében ismertetettekkel.

Szakiranyu tovabbképzési szak esetén a jelentkezOk eredményeinek Osszesitését, a
jelentkezdék rangsorolasat intézményunk végzi el. A felvételi kdvetelményeket és a
rangsorolas modjat az egyetem felvételi szabalyzataban és a fliggelékben hatarozzuk meg.
A szakiranyu tovabbképzésre torténd jelentkezés hataridejét, modjat és a felvételi eljaras

szabalyait és kovetelményeit intézményunk hatarozza meg.

Készitette:
DE Oktatasi Féigazgatdsag
Jovahagyas jelen Kézikonyvvel egyutt
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C) Tanarképzéssel kapcsolatos minéségbiztositasi eljaras

Az osztatlan tanarképzésben részt vevd egyetemi oktatok a gyakorlatorientalt és
értékkozpontu tanarképzés keretében szorosan egyuttmikodnek az Egyetem
gyakorldiskolainak tanaraival. Figyelembe véve a tanulmanyi értékelés jelentéségét a
hallgaté elére haladasa és majdani karrierje szempontjabdl, az értékelésre vonatkozo

mindségbiztositasi folyamatok a kovetkezdkre terjednek ki:

Az osztatlan tanarképzésben részt vevd egyetemi oktatok ismerik a Nemzeti Alaptantervnek
és a kerettanterveknek a tanarképzés egészére vonatkozé elbirasait, valamint a sajat
szakjukra vonatkoz¢é tartalmakat. Ennek szakmai segitése és tamogatasa érdekében az
osztatlan tanarképzésben részt vevé egyetemi oktatok minden félévben részt vesznek
legalabb 2, a Debreceni Egyetem gyakorléiskolaiban tartott, a szakjuknak megfeleld tanéran
(ezek kozul az egyik lehetbleg az egyetemi oktatd szakjanak megfeleld B tipusu/szaktargyi
tanitasi gyakorlat zarotanitasa). Az dralatogatasok biztositasanak felelése a Debreceni
Egyetem Pedagdgusképz6 Kozpont fdigazgatoja, szervezbje a Debreceni Egyetem

Pedagogusképzd Koézpont (a tovabbiakban: Pedagdgusképzé Kozpont).

Az oralatogatasok szervezésének folyamata:

A Debreceni Egyetem gyakorldiskolainak vezet6i legkés6bb a kdznevelési tanév féléveinek
kezdete elétt megkuldik a Pedagogusképzd Kozpontjanak az aktualis tanév intézményi
orarendjeibdl a félév soran latogathatd érakat (az 6szi félévben az elsé tanitasi hét végeéig,

a tavaszi félévben a félévkezdés els6 munkanapjaig).

A Pedagogusképzb Kozpont szakonként Osszeallitja a latogathatd orak listajat, amelyet
megkuld a szakfelel6sdknek legkésdbb az aktualis félév tantargyfelvételi hetét kdvetd elsé

hétfsjéig.

A szakfelelosOk — a szakon tanitd egyetemi oktatok altal kivalasztott orak listajat
(oktatonként 2-2 6ra) — elklldik a Pedagdégusképzé Kozpontnak az 6szi félévben
szeptember harmadik hetének hétféjéig, a tavaszi félévben februar 15-ig. A tavaszi félévben
— a kozeépiskolai érettségik miatt — csak marcius 31-ig latogathatok kozépiskolai érak, az
egyetemi gyakorld altalanos iskolakban a félév végéig.
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A Pedagogusképzd Koézpont Osszesiti az oralatogatasok idépontjait és megkuldi a
gyakorldiskolaknak. Ezt kovetéen a gyakorloiskolak vezetéi és a Pedagdgusképzé Kozpont
féigazgatoja kozosen jovahagyjak az Oralatogatasokat. A latogatasok id6pontjarol a
gyakorldiskolak értesitik az intézményeik tanarait.

Az egyetemi oktatdok a 2 valasztott alkalom koézul az egyiket elcserélhetik egy B
tipusu/szaktargyi tanitasi gyakorlatot végz6 egyetemi osztatlan tanarszakos hallgatd
zarotanitasara. A cserérél értesiteni kell a Pedagogusképz6 Kozpontot.

Egy tanéran maximum 2-3 egyetemi oktaté vehet részt.

Az oralatogatasrol jegyz6konyv készul (ezt a Pedagogusképz6 Kozpont weboldalarol lehet
letolteni), amelyet az egyetemi oktatdé és a gyakorldiskola tanara is alair. Az alairt
jegyz6konyvet az egyetemi oktatd, vagy a gyakorldiskola tanara az érintett gyakorldiskola

vezetbjének, vagy az altala kijelolt személynek adja le az oralatogatas napjan.

A leadott dralatogatasi jegyzdkodnyveket a gyakorldiskola intézményvezetbje/helyettese is
alairja, illetve ellatja az intézmény bélyegzéjével. A jegyz6kdnyveket a gyakorldiskola gydijti,

havonta atadja a Pedagogusképzd Kozpontnak.

A jegyz6konyvek alapjan a Pedagégusképzé Kozpont ellendrzi és dsszegzi az egyetemi

oktatdk éralatogatasait, errél informalja az illetékes karok vezetését.

Készitette:
DE Pedagdgusképz6 Kozpont

Jovahagyas jelen Kézikonyvvel egyutt

Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 40/108



Debreceni Egyetem Mindségbiztositdsi Kézikonyv

I1. melléklet: A hallgatoi elégedettség mérésének minta
kérddive
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EvaSys 2019 - DE Hallgatdi Kérdivblokkja

E Hleciric Papar
= =

A megeldles mada: [ B [ [ [0 Kérem. hasznaljon tollat vagy vekony hegyl flcet. Az trlap automatious feldolgozasra keril.
Jaitis: O M OB O Az optimdlis beolvasasi eredmények Srdekében kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Kedves Hallgatonk!

E kerddiv kitdltésével intézmeényinket tamogatja abban a torekvéséhen, hogy képzésanil, szolgaltatasaindl elsd
kézhdl kaphasson képet. A Diplomas Palyakivetési Programnak Kulcseleme a jelenlegi és egykon hallgatok
tapasztalatainak dsszeqgyljtése &5 hasznositasa annak érdekében, hogy e visszajelzések javithassak mindazt az

ismeret-készletet, amellyel intézménylnk végzetijelt felruhdzza.

Amennyiben kitdlti e kérddivet, On is hozzdjarul az intézmény &s az altala kiadott diplomak sikeresebbé tételéhez.

Valaszait természetesen anonim modon kezeljik.

Kaszdnjik, ha iddt szan a valaszadasra!
1. Altalanos kérdések
1.1 Valaszado neme:

O férfi O né
1.2 Valaszadod lakhelye:
[ Budapest [ Bacs-Kiskun megye
[ Békés megye [ Borsod-Abadj-Zemplén megye
[ Fejér megys [ Gyar-Moson-Sopron
[ Heves megye O Jasz-Magykun-Szolnok megye
[ Nograd-megye [ Pest-megye
[ Szaboles-Szatmar-Bereg megye [ Tolna megye
[ ‘Veszprém megye [ Zala megye

1.3 Az intézmény melyik karan tanul?

[0 Baranya megye

O C=songrad megye

O Hajdi-Bihar megye

O Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

[ vas megye

O Kiifsid

(amennyiben tébb szakon tanul, arra gondoljon, amelyet fontosabbnak, & szakjanak tart!)

O Anam- és Jogtudomanyi Kar O Altalanos Orvostudemdényi Kar

[ Egészséglgyi Kar [ Fogorvostudomanyi Kar

0 Gyermeknevelési &s O Gyogyszerésztudomanyi Kar
Gydgypedagogiai Kar

1 Wezdgazdasag-, [0 Midszaki Kar

Elelmiszertudomanyi &s
Komyezetoazdalkodasi Kar

L] Termeészettudomanyi és O Zenemlveszeti Kar
Technologiai Kar

1.4 A valasztott szak képzési teriilete?
[0 Agrartudomanyi [ Bolcseszettudomanyi
O Informatikai [ Jogi és igazgatasi
O Miveszeti O Miveszetkizvetitdi
[ Orvos- és egészségtudomanyi [ Pedaagdgiai
[ Tarsadalomtudomanyi [ Termésazettudomanyi

1.5 Avalasztott szak képzési szintje?
[ Hagyomanyos egyetemi képzés [ Hagyomanyos faiskolai képzés

[ Bélesészettudomanyi Kar
O Gazdasagtudomanyi Kar
O Infarmatikai Kar

O Mepegeszségiigyi Kar

O Gazdasagi

[0 Miiszaki

[0 Nemzetvedelmi &s katonai
0 Sporttudomanyi

O Felsdfoki szakképrés

[0 Bachelor képzés (BA/BSc) [ Egyseges és osztatlan képzes (2006, [0 Mesterkepzes (MA/MSc)
utan kezdett jogasz, orvos sth. zzak)
[ Doktori képzes (PhDVDLA) O Egyéb felstfokl képzés
16 Részt vesz On a Debreceni Egyetem altal [ igen [ nem

inditott dualis képzéshen?

F12045U0P1PLOVGD
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1. Altalanos kérdések [Folytatis]
1.7 Ebvart havi netto atlagkereset ezer Ft-ban (pl: 140);

| lezer Ft

2. Munkaval kapcsolatos komptenciak fontossaga

Kérjiik meérlegelie, hogy mennyire tartja fontosnak a kivetkezd kompetenciakat? (1=egyaltalan nem fontos; 2=
nem fanfos I=Kkdzepesen fontos, 4=fontos; 5 =nagyon fontos; 0= nincs velemenye)

2.1 Proaktiv problémamegoldas
22 Tokeletessegre torekves

2.3 Csapatmunka

24 Kitartas

25 Céltudatossag

26 Kommunikativitas

27 Magabiztossag

28 Tanulasi vagy

29 Feladattervezés

Oooooooodg ™
oooooooog™
Ooooooooog©
oooooooog ®
Oooooooog®
Oooooooooo®

3. Ismeretek, készségek fejlesztésével valo elégedettsag

Kérjiik mérlegelje, hogy Dn mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadja, fejleszti az alabbi ismersteket,
keszsegeket. (1=egyaltaian nem elegedett; 2=nem elegedell; 3=kizepesen elegedett, 4=elegedett, 5 =teljes
mertekben elégedett; O=nincs vélemenye)

3.1 szakmai elméleti alapok

3.2 szakmai gyakorlati jartassag

33 szamitogépes ismerstek

34  idegennyelv tudas

3.5 az egyetemen megszerzett tudas
hasznossaga

36 oktatas szinvonala (Gsszessegében)

O ooooog™
O ogooog®
O ooooo®
0O ooooo*®
0O ooooo®
O oooog®

4. Infrastruktira

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett az alabbiakkal. (T=egydltaldn nem slégedell; 2=nem eiégedeti;
3=kdzepesen elegedeff; 4=tébbnyire elegedelt; 5 =felies merekben elegadell. 0=nincs velemenye)

4.1 oktatas targyi feltételei
42 épiiletek allapota kiilleme

5. Szolgaltatasok

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett az alabbiakkal. (T=egydltaldn nem slégedell; 2=nem eiégedeti;
3=kdzepesen elegedeff; 4=tébbnyire elegedelt; 5 =felies merekben elegadell. 0=nincs velemenye)

oo™

= & o L2
o 0o 0O 0O O
o o 0O 0O O

. = 7 ¥ g @
51 kollégiummal kapcsolatos szolgaltatisok | | O Od O O
£.2 sportolassal kapcsolatos szolgaltatasok O O O O | |
5.3 Hallgatdi Szolgaltatd Kdzpont/ O O O O | |
Tanulmanyi Osztaly ligyintezesével
kapcsolatos szolgaltatasok
F120450P2RLOV] 2019.10.24, Oiclal 23
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5. Szolgaltatasok [Folytatas]

54 Tanszekifllntezeti ligyintézessel a Od O Od | |
kapcsolatos szolgaltatasok

Kdszonjiik, hogy kitdltotte kérddiviinket! Valaszait az "Elkiild"” gombra kattintva régzitheti adatbazisunkban.
Az adatok elmentése az internet sebessegetdl fiiggden nehany masodpercig is eltarthat. Kerik, varga meg
az adatmentes veget jelzd dzenet megjeleneset!

F12045L0P3PLING 2019.10.24, Cidal 33
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2019 - DE munkatarsi kéndGivblokk
Munkatarsi elegedettség kérddiv

EvaSys

A megieldles madia: [ B [ [ [J Kérem, hasznaljon tollat vagy vekony hegyl fleet. Az Orlap automatioss feldolgozssra kerl.
Javitds: O MO M O Az optimdlis beolvas3si eredmények érdekéhen kérem, kivesse a bemutatott példakat

Tisztelt Kollégak!

A Debreceni Egyetem mindséghiztositasi rendszere a MAEB  kivetelményeivel dsszhangban
miikédik. Ennek megfelelden rendszeresen szervezeti onertekelést kell végezni. A szervezeti
onértékelés elkészitéséhez nélkiilozhetetlen az Ondk vélemeénye. Azért fontos a kérddiv Kitdltése

Mindségbiztositdsi Kézikonyv

mert 2017-ben intézményi akkrediticio lesz.

Tisztelettel kérjiik, hogy a kivetkezd kérddivet Kitdlteni

1. Altalanos kérdések
1.1 Valaszadd neme:
O férfi

O nd

1.2 Azintézmény melyik karan/szervezeti egységében dolgozik?

O Agrar Kutatgintézetek és
Tangazdasag

O Belsd Ellendrzési Onalld Osztaky

[0 DEEMK

O Egészségigyi Kar

O Gyermeknevelési és
Gyogypedagogiai Kar

[0 HESZK

[ Informatikai Szolgattatd Kazpont

O Kollegiumak

[ Miszaki Kar
[ Oktatasi lgazgatisag
O Palyazati Kdzpont

O SAP Kompetencia Kézpant

[0 Szuperszamitdgép Kizpont
[J Termeszetiudomanyi &s
Technologiai Kar
[0 Zenemivészeti Kar
1.3  Miaz On statusza?
[ aktatd
1.4 Miaz On beosztasa:
[ tanarseged
[ faiskolai tandr
[0 tudomanyos segédmunkatars
[0 tudomanyos tanacsado
[ miiszaki oktatd
O agyvivi-szakertd

[0 Alam-é= Jogtudomanyi Kar

[ Bélcsészettudomanyi Kar

[0 DEHDK

[0 Fogorvostudomanyi Kar

[0 Gyogyszerésztudomanyi Kar

O HR: Igazgatésan
O Jogi lgazgathsag
[0 Kidzgazdasagi lgazgatosag

O Mépegészségigyi Kar
O Okiatasi és Mevelési Intézmények
[ Rektori - Kancellan Kakinet

[ Sporttudomanyi Koordinacios
Kazpont

[ Tanarképzeési Kazpont

[ Tudomanyos lgazgatosag

[ Egyéh
[ nem oktatd

[ adjunkius

[ egyetemi docens

O tudomanyos munkatars
[ kutato professzor

O nyehtanar

szZiveskedjen!

[ Altaldnos Orvostudomanyi Kar

[0 Bélcedde

0 DExam Vizsgakizpont

[0 Gazdasagtudomanyi Kar

O Gyégﬁeszerteiles_ﬂési
Koordinacios Kozpont

O Informatikai Kar

O Klinikai Kazpont

0O Mezdgazdasag-,
Eleimiszertudomanyi €5
Kémyezetgazdalkodasi Kar

O NOKK

O Cwvoda

[0 Rendezvenykoordnacios és
Alumni Kbzpont

O Szolgéltatisi lgazgatdsag

O Tudastranszfer Kazpont
O VIR Kizpont

O foiskolai docens

O egyetemi tanar

O tudomanyos fomunkatars
O draado

O egyeb

1.5  Amennyiben rendelkezik tudomanyos fokozattal, kérjiik az alabbi listabal valassza kil

[ PhD (DLA)
O akadémikus

O kandidatus

O tudomanyok doktora, MTA doktora

2

F11731L0P1PLIVD
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2

Ez az elem a vezetoi csoportok €s valamennyi vezetd (dékan, tanszekvezeto, egysegvezeto, igazgato sth.)
magatartasat és, tevéhe_n{ségét ertekeli név nélkiil, A modul azt vizsgalja, hogy a vezetdi beosztashan lévok
milyen modon tamogatjak, inspiraljak ez segitik elo a karfszervezet celkitizézeinek eleresenek modjat.
Kitolteskor a kitoltest vegzo szemely a kozvetlen vezetojet ertekeli. Pl.: oktato a tanszekvezetojet,
tanszekvezetd a dékanjat, ligyvivo szakérd az egységvertedjét sth,

Skala magyarazat: 1=egyaltalan nem, 5= nagy meértékben, 0=nem kivan valaszolni, nem tudja

r4 = T - e o
21 Avezetdk vildgosan meghirdetett jEvibeli o o o o Od O
iranyvonalakat fogalmaznak az, |
oktatdi allomany szamara a munkavegzes
minos2gencsk fejlesztése erdekeben?
22 Avezetth példat mutatnak-e az oktatds O O O O 0O O
apecifikus erkdlcsi elemei
ervenyesiléssben?
23 Avezetdk meghallgatiak-e masok Slleteit; O O O O O O
&= seqgitik-2 azok megvaldsulasat?
24 Avezetés megfelelben mikddiet O O O O 0O O
kapcsolatrendszeret, kepviseli az
intézmény, a kar érdekeit?
25  Avezetth képesek-e hozzdigazitani a O O O O O O

kiilsG valtozasokhoz a kar/szervezet
jovokepet es ertekrendjet?

Az elem azt vizsgalja, hogy a kar/szervezeti egység hogyan fogalmazza meg a sajat stratégiajat, hogyan
alkalmazza a kar/szervezet egyes szintjein.

F = 7 - o [
26 Létezik-e a karon/szervezeteben O O O O O (|
stratégia-alkotasi folyamat (ez lehet akar
formaélis stratégiai tervezési rendszer,
akar informélis stratégia-alkotas)?
27  Avezetdk birtositisk-e az On éafvagy O O O O O O

srerveret egysege szamara azt a konkret
feladattervat, amelyst teljesiteni kell?

2.8 Avezetdk biztositjdk-e a megieleld O O O O O O
informaltsagot?

Az elem azt vizsgalja, hogy a kar'szervezet hogyan hasznositja a szemelyi allomany, a human eroforras
képességeit, ismersteit, adottsagait.

& o
O O

D‘Q

F o i
29 Averetés meghatarozza-e a O Od O
szervezetekkel és sremelyekkel
szembeni teljesitmeny elvarasokat?

210 Awezetés pontosan meghatarozza-e a O Od O Od O |
munkatarsai feladatait, hataskorét és
feleldssegi kiret?

211 Az On szervezeténdl végeznek-g O O O 0O O O
személyre lebontott kamiertervezést?

Az elem azt vizegalja, hogy a kar/szervezet mennyire tartja kézben a szervezet erdforrasait a hatekony és
hatasos milkddes erdekében. Milyen intézkedések biztositiak, hogy a szervezet felhasznalja és fejleszti a
kulcsfontossagl kaposolatait, hogy teljes kirien hasznosuljon a szervezetben rendelkezésre allo tudasanyag.

F11791U0P2PLIVGD 20191024, Oidal 23
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2
7 o T ¥ e L2
212 Biztositott-e az egyetemen belill, méas O O O O 0Od O
karokkaliszervezeti egységekkel vald
egylttmikodes?
2.13 A rendelkezésre alld pénzlgyi erdfomasok o O O O 0O O

szétosztisa hatékonyan tdmogatja-e
strategiai celkitizesek megvalositasa

Az elem azt wzsqalja hogy a kar'szervezet hogyan szabalyozza a valtozasok folyamatait, és hogyan tartjak
kézhen a mikddes folyamatit.

F = 7 v g
214 Bizlositottak-e a tevékenységek (képzés, O o o o od O
kutatas, ...) tervezesének és
rr'eg'.r'alus tasanak szabatyozott folyamatai?

215 Aszervezet az erdfordsokat Ugy rendeli-g a | Od | Od | |
folyamatokhoz, hogy azok kiglégrtoen seguh
a szenverst sratégial céljiainak elérését?

216 Osszehasonliik-2 a szervezet O O O O 0Od O
teljesitményat mas hasonlo szervezetek
teljesitmenyével ?

Az elem azt ulzsgalja hogy milyen eredményeket ért el a szervezet a munkatarsak elégedettsége és
motivacioja tekintetében.

7 o 7 ¥ g [
217 Milyennek értékeli a teljesitményet a O Od O Od O O
srervezetnek, ahol dolgozik?
218 Hogyan mindsiti a munkatarsak O Od O Od O O
bevonasat a szrervezet mikidesébe és
kiildetésénsk magvaldsitasaba?
2.19 Hogyan értékeli a szervezeténél a O Od O Od O O
feladatok dzszehangolasat?
2.20 Milyen az On szervezetének munkahelyi (| O (| O (| (|

legkore, szervezetli kultiraja?

3. Eszrevétel, Javaslat

3.1 Kerjiik fogalmazza meg velemenyét, javaslatait, észreveteleit, amelyre a kérddiv nem tért ki, de fontosnak
tartja velink megosztani:

Kdszonjuk, hogy kitdltotte kérddivinket! Valaszait az "Elkuld” gombra kattintva rogzitheti
adatbazisunkban. Az adatok elmentése az internet sebességétol fuggden néhany masodpercig
is eltarthat. Kérjiik, varja meg az adatmentés végeét jelzd lizenet megjelenéset!

F11731U0P3PLOVD 2019.10.24, Cidal 33
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EvaSys 2019 - DE Végzett haligatdi Kérddivilokkja @ Blaciric bops

A megieldles madia: [ B [ [ [J Kérem, hasznaljon tollat vagy vekony hegyl flcet. Az Urlap automatious feldolgozasra kerl.
Javitds: O MO M O Az optimélis beolvasasi eredmények érdekéhen kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Kedves egykori Hallgatonk!

Intézményiink diplomas palyakivetési kutatisa kapcsan kerestilk meg Ont. Az aldbbiakban az On diplomazas utani
palyajara, tanulmanyaira vonatkozdan tennénk fel kérdéseket annak érdekében, hogy megtudjuk, hogyan boldogulnak
végzettieink a munka vilagaban. A vizsgalat eredményei szamunkra munkank eredményessegét tikrozik vissza,
mostani hallgatdink szamara pedig tijékoztatist adhatnak amdl, mire szamithatnak tanulmanyaik befejeztével.

Valaszait termeszetesen anonim madon kezeliik.
Kaszanjitk, ha idot szan a valaszadasral

1. Altalanos kérdések

1.1 Valaszadd neme:

O f&rfi O né
1.2 Valaszadd munkahelye melyik megyében talalhata:

1.3

1.4

1.5

[1 Budapest [ Bacs-Kiskun megye [0 Baranya megye
[] Békés megye [ Borsod-Abhalj-Zemplén megye O Csongrad meaye
[ Fejér megye O Gyar-Moson-Sopron O Hajdi-Bihar megye

[0 Heves megye

O Mograd-megye

[0 Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
O Veszprém megye

Az intézmény melyik karan végzett?

O Jasz-MNagykun-Szolnok megye
[0 Pest-megye

[ Tolna megys

[0 Zala megye

O Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

O Va= megye

O Kilfald

{amennyiben az adott évben tobb karon is vegzett, arra gondoljon, amelyet fontosabbnak, 16 szakjanak tart!)

O Alam- &= Jogtudomanyi Kar
[0 Egészségiigyi Kar
O Gyermeknevelési ez
Gyogypedagogiai Kar
O Wezdgardasag-,
Elelmiszertudomidnyi és
Komyezetgazdalkodasi Kar

O Természettudomanyi és
Technologiai Kar

Az elvégzett szak képzési teriilete?

[ Altaldnos Orvostudomanyi Kar
O Fogorvostudomanyi Kar
O Gyogyszerésztudomanyi Kar

[0 Miszaki Kar

[ Zenemiveszeti Kar

[ Bélcsészettudomanyi Kar
O Gardasagtudomanyi Kar
O Informatikai Kar

O Népegészségiiyi Kar

(amennyiben tébh azakon is végzett kérik ara gondoljon amelyiket a f& szakjanak tart)

O Agrartudomanyi [ Bélcsészettudomanyi [0 Gazdasagi
O Informatikai [ Jogi és igazgatasi O Miszaki
O Miveszeti O Miveszetkizvetitoi O Memzetvédelmi és katonai

O Orvos- és egészseqtudomanyi
[ Tarsadalomtudomarnyi
Az elvégzett szak képzési szintje?

[ Pedagdgiai
[ Termeszettudomanyi

O Sporttudomanyi

{amenmyiben tibb szakon is vegzett kérjik arra gondoljon amelyiket a f0 szakjanak tart)

[0 Hagyomanyos egyetemi képzés
O Bachelor képrés (BABSC)

[ Doktori képzés (PhD/DLA)

O Hﬁgytrm."]rrg,'ns foizkolai kepzeés

[0 Felsofoku szakkepzes

[ Egységes &s osztatlan kepzes (2006, [ Mesterkepzés (MAMSc)

utan kezdett jogasz, orvos sth. szak)

[0 Egyeb felstfoka képzes

1.6 Részt vett dudlis képzéshen a Debreceni O igen [ nem
Egyetemen folytatott tanulmanyai alatt?
F12047UIP1PLOVE 2019.10.24, Oidal 113
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=]

1. Altalanos kérdések [Folytatas]
1.7  Melyik évben vegzett?
(amennyiben tébb szakon is végzett kéfik ara gondoljon amelyiket a fd szakjanak tart)

O 2005 [ 2008 O zo07

1 2008 I O 2010

[ 2om 2012 O 2013

O 2014 O 2015 O 2016

O 2o17
1.5  Avégzést kivetoen On...

O tovabbtanult O munkaba alit O munka mellett tanult tovabb
1.9 Avégzést kivetden mikor sikeriilt elhelyezkednie?

[ azonnal [0 3 honapon beldl O & hanapon belil

[0 12 honapon beldl [ masfel éven belll [0 meg most sem

1.10 Milyen beosztasban dolgozik jelenlegiidolgozott utolsd munkahelyen?
Ha tobb is volt, a legufolso beosziast jelolje meg!
[ Felsd vazetd [0 Kizépvezetd [ Egyéh vezetd
[ Alkalmazott [ Egyéni vallalkozd, dnfoglalkoztatd

2. Munkaval kapcsolatos komptenciak fejlesztése

Kerjiik merlegelje, hogy a kar mennyire fejlesztette a kivetkezd kompetenciakat? (1=egyaltalan nem; 3=
kdzepesen,; 5 =nagy merteben; 0= nincs valemenye)

2.1 Proaktiv problémamegoldas
2.2 Tokéletességre tdrekves

2.3 Csapatmunka

24 Kitartas

25 Céltudatossag

26 Kommunikativitas

27 Magabiztossag

2.8 Tanulasi vagy

2.9 Feladattervezés

oooooooood ™
ooooooooo™
oooooooog©
oooooooood®
ooooooooo®
oooooooog®

3. Ismeretek, készsegek fejlesztésevel valo elégedettseg
Kerjiik mérlegelje, hogy On mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadta, fejlesztette az alabbi ismereteket,
készségeket. (1=egydltaldn nem elégedett; 2=nem elégedetl; 3=hizepesen elégedstt, 4=elégadett. 5 =teljes
mertékben eldgedett; O=nincs vélemenye)

3.1  szakmai elméleti alapok

3.2 szakmai gyakorlati jartassag

3.3 szamitogépes ismeretek

34 idegennyelv tudas

35 azZ egyetemen megszerzett tudas
hasznossaga

3.6 oktatas szinvonala (Gsszességében)

O ooooo™
O oooog®
O ooooo®
0O ooooo®
O ooooo®
O ooooo®

4_ Infrastruktdra

Kérjiik mérlegelje, hogy On mennyire volt elégedett az alabbiakkal. [ 1=sgysdltaldn nem elegedett, 2=nem
elégedett: 3=kdzepesen elegedett; 4=idbbnyire elégedett: 5 =telies mértekben elégedetl; O=nincs velemenye)

4.1 oktatas targyi feltételei
4.2 épiiletek allapota kiilleme

b Szolgaltatasok

F120STU0P2PLING 20191024, Oidal 23
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| EvaSys | 2019 - DE Végrett hallgatdi Kérddivblokkja [ 1 Bectric Papar |
5. Szolgaltatasok [Folytatas]

Kerj iik mérlegelje, hogy On mennyire volt elégedett az alabbiakkal. (1: -egy:an‘!‘a.fan nem E.'n'egederf 2=nem
elégedsii: 3=kdzepesen elégedett; 4=tdbbnyire elégedsti 5 =teljes méertékben elégedsi; O=nincs velemenye)

F = 7 v o [

5.1 kollégiummal kapesolatos szolgaltatisok O O O O 0O O
5.2 sportolissal kapecsolatos szolgaltatasok o o o o Od O
5.3 Hallgatdi Szolgaltatd Kdzpont/ O O O 0O 0Od O

Tanulmanyi Osztaly ligyintézésével

kapcsolatos szolgaltatasok
5.4 Tanszékintézeti Ggyintézéssel O O O O 0O O

kapcsolatos szolgaltatasok

Koszonjiik, hogy kitdltitte kérddiviinket! Valaszait az "Elkiild” gombra kattintva rogzitheti adaﬂ:azlsunhban
Az adatok elmentése az internet sebességétdl fuggﬂen néhany masodpercig is eltarthat. Kérjiik, varja meg
az adatmentés véget jelzd izenet megjelenéset!

F12047U0P3PLOVGD
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V. mell¢klet: A munkaero-piaci mérésekhez kialakitott
kérdoivek
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EvaSys

2019 - DE Munkaerd-piaci elégedeftssg v2

E Eleciric Papar

=]

Munkaerd-piaci elégedetizég
2019

A megeldles madia: [ B [0 [ [ Kérem, hasanaljon tellat vagy wekony hegyl fleet. Az Oriap automatios feldolgozssra kel
(0 MO8 O Az optimalis beolvas3si eredmények drdekében kérem, kivesse a bemutatott példakat.

Javitas:

Tisztelt Vezetd! Tisztelt Partnerink!

A Debreceni Egyetem kiemelt figyelmet fordit amra, hogy olyan képzéseket alakitson ki amely a munkaerd-piaci
igényeknek megfelel. & EFOP-3 .4 3-16-2016-00021 _A Debreceni Egyetem fejlesztése a felsdfokl oktatas
mindségének és hozzaférhetiségének egyities javitisa érdekében” palyazat keretén belll azt vizsgaljuk, hogy
a munkaeri-piac mely kompetencidkat helyezi eldtérbe, hogy képzéseink soran azokra nagyobb hangsdlyt
tudjunk fektetni, ezzel is segitve hallgatdink elhelyezkedési esélyeit.

Tiszteletiel kérik, hogy a kivetkezd kérddiv kitdltésével segitee munkankat

1. Altalanos kérdések

1.1

1.2

1.3

Amennyiben Ondknél a Debreceni Egyetem tébb karan vegzefr szakember dolgozik, kerjuk a
to vabbiakban a kérddiv egészében azokrdl a szakemberekrd! fogalmazzak meg a veleményiiket,
amelyik karmf a legtdbben vannak alkalmazasban.

Kérjiik valasszon az alabbi listabol:

[ Allam- és Jogtudomanyi Kar

O Egészséglgyi Kar

O Gyermeknevelési és
Gyogypedagogiai Kar

O Wezdgazdasag-,

Elelmiszertudomanyi és
Komyezetgazdalkodasi Kar

O Termesrr_jettudomanw és
Technologiai Kar

[ Altaldnos Orvostudomanyi Kar
O Fogorvostudomanyi Kar
O Gyogyszerésztudomanyi Kar

O Miiszaki Kar

O Zenemiveszeti Kar

Megye (ahol a cégintézmeny mikodik):

[ Budapest

O Békés meqye

O Fejér meqgye

O Heves megye

O Nagrad megye

O Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
O Veszprém megye

O Bacs Kiskun megye

O Borsod-Abalj-Zemplén megye
O Gyar-Moson-Sopron megye

O Jasz-Nagykun-Szolnok megye
O Pest megye

O Tolna megye

O Zala megye

O Bdlcsészettudomanyi Kar
O Gazdasagtudomanyi Kar
O Informatikai Kar

O Mépegészsaglgyi Kar

O Baranya megye

O Csongrad megye

O Hajdi-Bihar megys

O Komarom-Esztergom megye
O Somogy megye

O Vas megye

Az alabbi lehetdségek koziil kérjik, valassza ki cégiik, intézményiik agazatat.

O Mezo-gazdasag vad-, erdd-,
halgazdalkodas

O Villamosenergia-, gaz-, gdz-,
vizellatas

O Szallashely—szolgattatas
vendéglatas

O Banyaszat
O Epitéipar

O Szallitas, raktarozas, posta,
tavkozlés

O Feldolgozdipar
O Kereskedelem, javitas

O Penziigyi kizvetités

O Ingatlaniigyek, gazdasagi O Kizigazgatas- védelem; O Oktatas
szolgaltafas kitelezd tarsadalombiziositas
[ Egészséglgyi, szocidlis elldtas [ Egyéb kozdssegi, szemelyi O Eayeb
szolgaltatas
[ Elelmiszeripar
F120460P1PLONGD 2019.10.24, Oidal 173
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[ 1

[ Evasys | 2019 - DE Munkaerd-piaci elégedetiség v2 &) Elactric Papar |
1. Altalanos kérdések [Folytatas]

1.4 Miaz Ondk szervezetének (cégének, intézményének) ,.cégformaja”?
O Bt O Kit. O Zrt., Nyrt.
O Alapitvany, egyesilet O Egyéni vallalkozd, O Egyeb
dnfoglalkoztato, egyeni
magantevekenyseget vegzo

1.5 Hany alkalmazottja van a szervezetnek? o . .
{Kerjik a legnagyobb, teljes (anyalvalialatot, intezmenyt erinfo letszamot adja meg! Tehat pl. nagyvallalal,
multinacionalis ceg eseteben nem a felephely, hanem az egész vallalal munkavallaloil letszamat adja meg!
Ha dn egyeni vallalkozo, vagy anfoglalkoztato, kenqik, az 1. valasziehetoseget jeldlie meg!)

O1-2fd O34 0591
O 10— 19 O 2049 fa 0O 5099 f&
O 100-248 5 0O 250955 5 O 1 000 fénél tobb

2. Munkaerd Kivalasztasi szempontok

Kérjiik osztalyozza az alabbi szempontokat, amelyeket a diplomas munkaerd kivalasztasa soran
altalaban figyelembe vesznek!
(1=egyaltalan nem fontos; Z=nem fontos; J=kizepesen fontos; 4=fontos; 5=nagyon fontos; 0=nem tudja)

2.1 Korabbi munkatapasztalat

2.2 Szinvonalas dnéletrajz

2.3 Interjin szerzett személyes benyomas

2.4 Tanulmanyi eredmények, a diploma
erdemjeqgye

2.5 Diplomat add felsdoktatasi
intézmeény presztizse

O OOO0
O OOodoodw
0 0O0O000 s
O OoOoaf=
O O000 o
O OOdfds

3. Munkaval kapcsolatos kemptenciak fontossaga, munkaltatoi elvarasok

Kérjiik mérlegelje, hogy a munkaerd kivalasztisa soran mennyire tartja fontosnak a kivetkezd
kompetenciakat?
{1=egyaltalan nem fontos; 2=nem fontos 3=kdzepesen fontos; 4=fontos; 5 =nagyon fontos; 0=
nincs velameanye)

3.1 Proaktiv problémamegoldas
3.2 Tokéletességre torekvés
33 Csapatmunka

34 Kitartas

35 Céltudatossag

3.6 Kommunikativitas

3.7 Magabiztossag

3.8 Tanulasi vagy

39 Feladattervezés

4. Ismeretek, készségek fejlesziésével vald elégedetiség

OOO0O00O00O0000 «
OOO0OOoooon 4.
OO0000000 s
OOO0OO0Oooon «
OOO0O0OO00000
OOO0OO00000 =

Kérjiik méerlegelje, hogy On mennyire elégedett azzal, ahogy a kar atadta, fejlesztette az alabbi
ismereteket, keszsegeket. . . .

(1=egyaltalan nem elegedett; 2=nem elegedett; I=kdzepesen elegedett; 4=elégedett; 5 =teljes
meértekben elégedett; 0=nincs véleménye)

F120SE0P2PLIVD 20191024, Oidal 23
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[ 1

| EvaSys | 2019 - DE Munkaerd-piaci elégedettség v2 [ 1 Bectric Papar |
4. lsmeretek, készségek fejlesziésével vald elégedettség  [Folytatas]

s ¢ 7 & o
4.1 szakmai elméleti alapok O O 0O o od O
4.2 szakmai gyakorlati jartassag O O O O O O
43 szamitogépes ismeretek O O O o O O
4.4 idegennyelv tudas O O O Oo O O
45 az egyetemen megszerzett tudas O O O O 0O O

hasznossaga

46 oktatas szinvonala (Osszességében) O O O O O O
5. Tovabbképzés, megjegyzés
5.1 Az On cége részt vesz a Debreceni O igen O nem

Egyetemmel kizds Dualis képzésben?
5.2 Kerjiik, fejtse ki, amit a témaval kapcsclatban meg fontosnak tart, de nem kérdeztiik!

£.3 Kerjiik, tegyen javaslatot a kKarfegyetem képzési portfolidjanak fejlesztésére!

Kaszdnjiik, hogy kitdltdtte keérddiviinket! Valaszait az "Elkiild" gombra kattintva rogzitheti adatbazisunkban.

Az adatok elmentése az internet sebességétol filggoen néhany masodpercig is eltarthat. Kérjik, varja meg
ar adatmentes vegel jelzo lizenet megjelengset!

F12046L0P3PLOVD 2012.10.24, Oidal 33
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VI. melléklet: Az oktatoi munka hallgatoi véleményezése
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Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének szabalyzata

A Debreceni Egyetem Szenatusa a nemzeti fels6oktatasrél szélo 2011. évi CCIV. torvény

12. §

(3) bekezdés fb) alpontjaban meghatarozott felhatalmazas alapjan a Hallgatoi

Onkormanyzat (tovabbiakban: HOK) egyetértésével megalkotja az oktatéi munka hallgatoi

véleményezési rendszerérél szold Szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat).

Az oktatdéi munka hallgatéi véleményezésének célja elsésorban az, hogy

hozzajaruljon a Debreceni Egyetemen (a tovabbiakban: Egyetem) az oktatasa
szinvonalanak emeléséhez, az értelmiségi szakemberképzés hatékonysaganak
noveléséhez, informacidkat adjon az egyetemi, a kari, az 6nalldé intézeti és az
oktatasszervezeti egységvezetésnek az oktatas és az oktatdk megitéléséhez, a
jelzett hibak kikliszoboléséhez,

novelje a hallgatok felelésségteljes véleménynyilvanitasanak lehet6ségét és az
egyetemi életben vald részvételének igényességét, segitse a minbségi
kovetelmények érvényesulését,

az oktatok visszajelzést kapjanak a munkajuk fogadtatasarol, megitéléserdl, ezaltal
el6segitve a kivalo oktatbmunka elismeréseét,

tamogassa a tantargyi és tanterv fejlesztéseket.

1. § A Szabalyzat hatalya

Személyi hataly

(1) A Szabalyzat hatalya kiterjed

a)

b)

az Egyetemen oktatasi tevékenységet végzd valamennyi személyre, fuggetlenul a
foglalkoztatasra vagy munkavégzésre iranyuld tovabbi jogviszony jellegétél (a
tovabbiakban: oktato);

az Egyetemen fels6oktatasi szakképzésben, alapképzésben, osztatlan képzésben,
mesterképzésben és szakiranyu tovabbképzésben, valamint részismeret
megszerzeésére iranyuld képzésben hallgatdi jogviszonyban 4allé valamennyi
személyre (a tovabbiakban: hallgatd);

az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének teljes folyamataban résztvevd
valamennyi tovabbi személyre, fuggetlenil a foglalkoztatasra vagy munkaveégzésre

iranyuld tovabbi jogviszony jellegétdl.
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Targyi hataly

(2) Jelen szabalyzatot kell alkalmazni minden olyan kérddives adatgyijtés soran, amelynek
célja oktatdi munka hallgatoi véleményezése (a tovabbiakban: véleményezés).

2. § A véleményezés elvei

(1) A véleményezés lehetdségét minden hallgaté szamara biztositani kell, ugyanakkor a
hallgaté nem kotelezhetd a véleményezésre.

(2) A hallgat6i vélemények egyenértékiek.

(3) A véleményezés soran biztositani kell a hallgaték anonimitasat, vagyis azt, hogy a
kitoltott kérdbiv ne legyen dsszekapcsolhaté semmilyen, a hallgaté azonositasat lehetévé

tevd adattal.

(4) Az értékelés csak a kurzusra, illetve az oktaté munkajara vonatkozhat, vagyis nem
terjedhet ki olyan témakra, mint az oktatd vilagnézete, vallasi meggy6z6dése, nemzeti,
etnikai, faji hovatartozasa, nemi identitasa, személyisége, megjelenése, maganélete,
kozéleti aktivitasa. A kizart témakat taglalo szOveges értékelések érvénytelennek

tekintendok.

(5) A hallgaték szamara biztositani kell, hogy a kérddiveket kulsé befolyastdl mentesen,
szabad akaratukbdl toltsék ki. Az oktatok nem helyezhetnek kilatasba semmilyen elonyt

vagy hatranyt a kérddivet kitdlté hallhaték szamara.

3. § A véleményezésben érintett oktatdk kore

(1) Minden olyan oktatdo munkajat vélemeényezni kell legalabb 4 évente — a (2) bekezdésben
foglalt esetek kivételével —, aki az adott félév valamely megvaldsult kurzusahoz hozza van

rendelve a tanulmanyi rendszerben.
(2) Nem kell véleményezni az oktaté munkajat az alabbi kurzusok esetében:

a) ha az oktaté kdzremikddésének meértéke kevesebb, mint 20% (a tanulmanyi
rendszerban rogzitett adat alapjan)
b) ha a kurzus tipusa vizsgakurzus,

c) ha szakmai gyakorlat vagy szakdolgozat kurzusarol van szo,
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d) Szakkollégium vagy TDK megnevezési kurzus esetében,

e) ha a kurzust a hallgaté kreditatvitellel valtja ki.
(3) Amennyiben egy kurzushoz tobb oktatdé van hozzarendelve, mindegyikikrél kulon
kérdbivet kell kapnia a hallgatonak, figyelembe véve a (2) bekezdés a) pontjat.

4. § Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének altalanos szabalyai

(1) Az oktatoi munka hallgatoéi véleményezése kari szinten zajlik. A véleményezéseket a
karokon lehet6ség szerint egy id6ben kell lebonyolitani. A véleményezés online kérdbiv

kitoltésével torténik.

(2) Az oktatoi munka hallgatéi véleményezésének megszervezéseét, végrehajtasat,
iranyitasat és ellendrzését a kari vezetés a kari hallgatéi onkormanyzat bevonasaval és

egyetértésével végzi.

(3) Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének egyetemi szintl felugyeletét és
koordinalasat a min6ségbiztositasi rektori biztos latja el.

5. § Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének részletszabalyaira iranyadé

rendelkezések

(1) Az oktatdéi munka hallgatoi véleményezésének részletes szabalyait a karok a helyi
sajatossagaik figyelembevételével — e Szabalyzattal nem ellentétes — kari szabalyzatban

jogosultak meghatarozni, mely szabalyzatok e Szabalyzat mellékletét képezik.

(2) A kar szabalyzataban jogosult meghatarozni, hogy az adott félévben mely oktatoi kor

munkajat és mikor kell véleményezni.

(3) Amennyiben egy oktato tobb tantargyat oktat, akkor azt a kurzust kell véleményezni,

amelyet az oktatd a legnagyobb Iétszam mellett tartja.

(4) Az oktato munkajarol csak az adott félévben altala oktatott hallgatok mondhatnak

véleményt.

(5) Az oktaté munkajat akkor lehet a hallgatdk altal véleményezettnek tekinteni, ha arrél az

altala oktatott hallgatok legalabb 20 %-a véleményt mondott.
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6. § A kérddiv

(1) Az oktatdé munkajardl a hallgatok — erre a célra Osszeallitott — kérdbiv kitoltésével

mondjak el vélemeényuket.
(2) A hallgatoknak jogukban all a kérd6iv egy vagy tobb kérdésére nem valaszolni.

(3) A kérdéiv 6sszedllitasaért a kar vezetdje felelés, melyet a kari HOK bevonasaval és

egyetértésével készit el.

A minta kérdGivet a DE Min6ségbiztositasi Kézikonyvének melléklete tartalmazza, de a
Karok maguk is kialakithatjak. A Karok eldonthetik, hogy a NEPTUN segitségével, vagy a
mindségbiztositasi rektori biztos altal koordinalt EvaSys szoftver segitségével végzik.

Munkajukat a DE min6ségugyi referens segiti.

(4) A kérdbivek kiosztasanak és 6sszegyljtésének, valamint értékelésének rendjét, tovabba

a vélemeények megtargyalasanak szervezeti kereteit a kari vezetés donti el.

(5) A kari vezetés és a kari HOK feladata gondoskodni arrél, hogy a hallgatok a

véleményezés lehetdségét és szabalyait megismerjék.

7. § A véleményezés kiértékelése, eredmények kezelése

(1) A kérdbivek kiértékelését, illetve az eredmények jegyz6kdnyvbe vételét a kari vezet6 az

Egyetem adatvédelmi szabalyzatanak betartasaval végzi.

(2) A kérdbivekbe, illetve azok értékelését tartalmaz6é anyagba csak az egyetem, a kar
vezetdje, a kari HOK elndke és az adott oktatd tanszékvezetéje jogosultak betekinteni. Mas
személy szamara torténd betekintést a kar vezetSje irasban engedélyezheti, a kari HOK

elndkének egyideji irasbeli tajékoztatasa mellett.
(3) Az oktatdk jogosultak a roluk készlt, kiértékelt hallgatoi véleményeket megismerni.

(4) Az illetékes kari HOK elnbke jogosult a vélemények alapjan tett munkaltatoi intézkedések

megismereéseére.

8. § Szabalytalansag, panasz kezelése
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(1) A véleményezés lebonyolitasaval kapcsolatban tértént szabalytalansagok esetén
barmely oktatdé vagy hallgaté a tudomasara jutasatdl szamitott 15 napon belll panasszal

élhet a kari vezetdjénél.

(2) Az oktatoi és hallgatoi panaszokat irasban a kari vezeténél kell benyujtani. A kari vezetd
a panasz alapjan 15 napon belll vizsgalatot folytat le, majd a panaszban leirtakkal
kapcsolatban dontést hoz. A kari vezetd dontésében vagy elutasitja vagy a véleményezés
eredményét megsemmisiti. A megsemmisitett véleményezés esetén a panaszolt

véleményezést érvénytelennek kell tekinteni és Uj véleményezést kell lefolytatni.

(3) A kari vezet6 dontésével szemben az érintettek a dontés kézhezvételétdl szamitott 8
napon belul a rektorhoz fellebbezhetnek, aki 30 napon belll dont a kérdésben és a

fellebbezést vagy elutasitja, vagy a véleményezést megsemmisiti.

(4) A véleményezés soran tortént adatkezelési szabalytalansaggal kapcsolatos eljaras

tekintetében a Debreceni Egyetem Belsé Adatvédelmi Szabalyzata iranyado.

9. § Vegyes és zaro rendelkezések
(1) Az oktatok munkajanak értékeléserdl készilt eredmények hivatali titkot képeznek.

(2) A kérdbivek eredményeit ugy kell kezelni és tarolni, hogy azzal az oktatok személyiségi
jogai sérelmet ne szenvedjenek. Az iratokba betekintd személyt — alairassal elismert —
titoktartasi kotelezettség terheli az oktatok személyiségi jogat érint6 adatokkal
kapcsolatban. A kérdbiveket az Egyetem iratkezelési szabalyzataban foglaltaknak

megfelel6en legalabb 3 (harom) évig meg kell rizni.

(3) A véleményezés személyiségi jogokat nem sértd, értéksorrendet vagy megjegyzéseket

nem tartalmazo statisztikai a kari szabalyzat szerint a kari tanacson, a karon kdézzétehetok.

Debrecen, 2021. december 9.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan Dr. Bacs Zoltan

rektor kancellar
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Oktatol munka hallgatoi véleményezése
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A megjeldlés modja: [] B8 (] [] [ Kérem, hasznaljon tollat vagy vékony hegyii filcet. Az Grlap automatikus feldolgozasra keriil.

Javitas:

[ M [0 [ Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kivesse a bemutatott példakat.

1. Az oktatai tevékenység hallgatoi vélemeényezesenek célja, hogy visszajelzést adjon az oktatok munkajanak hallgatai
megitelésérdl sajat egyéni fejlddésiik megalapozasahoz, az oktatol kdvetelményrendszer teljesitesének vezetdi

értékelésehez, valamint tamogassa a tantargyfejlesztést.

Kérek minden hallgatot vegyen reszt a fenti celok sikeres teljesitesében, hiszen a kerdoiv kitdlteése dnkentesl!
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Mennyire seqgitette a jegyzet (ha van) a
tananyag elsajatitasat?

Milyen a tanar hozzaallasa a diakokhoz?
Mennyire kezeli rugalmasan az oktaté a
hallgat6i kéréseket?

Mennyire volt 6sszhangban a
vizsgakovetelmények meghatarozasa, a
szamonkeérés és a kapott erdemjegy?

Mennyire torekedett a vizsgaztato az On
tudasanak alapos felmérésére?

Milyennek tartja a szobeli vizsga légkorét?
Ha volt irasbeli vizsga (nem ZH), a feltett
kérdések mennyire voltak 1ényegre tordek?

Ha volt irasbeli v_izsga%nem ZH), a feltett
kérdések mennyire voltak 6sszhangban a
tananyaggal ?
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SVII. Melléklet

¢ Hatalyon kiviil helyezte a 21/2024. (XI1.12.) sz. szenatusi hatarozat; hatilyos 2024. december 13-t6.
Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 65/108




Debreceni Egyetem Mindségbiztositdsi Kézikonyv

VIII. Melléklet: a Debreceni Egyetem felnottképzési
tevékenységére vonatkozo - a 11/2020. (I1.7.) Korm.
rendeletnek megfelel6 - mindségiranyitasi rendszere az
E/2020/000164. szamu felnottképzési engedély alapjan 2020.
szeptember 1. utan folytatott képzésekre
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FELNOTTKEPZESI MINOSEGPOLITIKA

A Debreceni Egyetem vezetésének célja, hogy a felnbttképzési tevékenységét is a mindség,

a hatékonysag, a megbizhatdsag és az aktivitas jellemezze. Figyelemmel a 11/2020. (II. 7.)

Korm. rendeletre az egyetem minél magasabban képzett szakembereket kivan kibocsatani.

E célok elérése érdekében a Debreceni Egyetem:

a felnbttképzési tevékenységére is kiterjeszti és mikdodteti a minéségiranyitasi

rendszerét,

a felnbttképzési tevékenységbe bevont munkatarsait ugy valasztja ki, hogy
feln6ttképzési feladatokat, az oktatast és az oktatas szervezését a jogszabalyi

kovetelményeknek megfeleléen elégitse ki,

nagy hangsulyt helyez a felnbttképzési tevékenység szervezésében és
lebonyolitdsaban részt vevé munkatarsak felkésziltségének és képességeinek
hatékony alkalmazasara, a rendelkezésre allo lehet6ségeivel tamogatja szakmai
fejl6désuket,

a felnéttképzési tevékenységben érintettektél kapott elégedettségi visszajelzések

alapjan a fejlesztési javaslatokat a gyakorlatba a lehet6 leghamarabb atulteti,

feln6ttképzesi mindségpolitikajat alkalmazottaink és résztvevdink bevonasaval

alakitja ki, és a vezetés altal elfogadott valtozatot ismerteti vellk,

mindségpolitikdjanak aktualitasat az onértékelés soran rendszeresen

felulvizsgalja.

Az egyetem vezetése arra 0sztdnzi munkatarsait, hogy az egyenletes minéség érdekében:

magukkal és munkajukkal szemben fokozottan igényesek legyenek,
a min6ségpolitikat megismerjek,

ismereteiket, tudasukat folyamatosan bdvitsék.
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A Debreceni Egyetem vezetése elkdtelezi magat és aktiv szerepet vallal a minéségiranyitasi

rendszer mikodtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkbtelezettséget minden
munkatarsatol elvarja.

Debrecen, 2020. 07. 01.

Dr. Szilvassy Zoltan

rektor
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E/1. Eljaras: A minéségpolitikara vonatkozé dokumentum

A Debreceni Egyetem mindségpolitikajat jelen kézikonyv 2. fejezete mutatja be, amely az
Eurdpai FelsGoktatasi Térség mindségbiztositasanak standardjai €s iranyelvei (ESG 2015)

alapjan készdlt el.

Az eljaras célja
Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetem min&ségpolitikajanak

kialakitasat a feln6ttképzésre vonatkozé minéségiranyitasi rendszernek megfeleléen.

1. A mindségpolitika megvalésitasa, feliilvizsgalat

A Debreceni Egyetem feln6ttképzési mindségpolitikajat az egyetem kildetésével, stratégiai
céljaival 6sszhangban fogalmazta meg. A kialakitott politikat a Debreceni Egyetem
Min6ségbiztositasi Kézikonyve rogziti, mely az egyetem valamennyi polgara szamara
nyilvanos. A minéségpolitika megvaldsulasat a minéségbiztositasi rektori biztos és az
egyetem Mindségfejlesztési Bizottsaga kiséri figyelemmel, illetve vizsgalja felul. A
szlUkséges valtoztatasokat a mindségbiztositasi rektori biztos vezeti at, a Mindségfejlesztési
Bizottsag véleményezi, a Szenatus fogadja el és az egyetem rektora irja ala.

Felelés: minGségbiztositasi rektori biztos

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi

Kézikdnyv

2. A minéségre vonatkozé6 intézményi stratégia

Az Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti fels6oktatasrédl szolo
torvény elbirasaira, és a Magyar FelsOoktatasi Akkreditacidés Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatarozza meg, figyelembe véve a felsGoktatas
mindségbiztositdsanak eurdpai standardjait, valamint a 11/2020.(ll. 7.) Korm rendeletet a
felnéttképzesrél szolo torveny végrehajtasarol. Az Egyetem vezetése elkotelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikodtetésében és fejlesztésében.
Felelds: rektor, minéségbiztositasi rektori biztos

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mingségbiztositasi

Kézikonyv
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3. Az intézmény szervezeti egységei és alkalmazottai mindségbiztositassal
kapcsolatos feleléssége

Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszere — az Alapitd Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem minéségpolitikajaban kinyilvanitott célok megvaldsitasat szolgalja, és
amelynek kdézéppontjaban a kdzvetlen és kdzvetett partnerek igényeinek kielégitése all,
kulonos tekintettel a felnbttképzeésben részt vevd személyek teljes korére (fuggetlendl, hogy
milyen finanszirozasi és képzeési formaban tanulnak), a munkaaddkra, a kutatasok és egyéb
szolgaltatasok megrendelbire, a nemzetkdzi és hazai szakmai és tudomanyos
kozosségekre. A minfségbiztositasi rendszer dokumentaciés rendszerét a
min&seégbiztositasi rektori biztos késziti el, melyet a Szenatus Mindségfejlesztési Bizottsaga
véleményez, és a Szenatus fogad el.

A mindségbiztositas és az e tevékenységen alapuld mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatéjanak, kutatéjanak, dolgozojanak kotelessége. Munkakori feladatait
mindenki olyan szinten koteles ellatni, hogy az Egyetem eredményei mindenkor
O0sszhangban legyenek azokkal a célkitizésekkel, amelyek a min&ségpolitikaban
megfogalmazasra kerultek.

Az Egyetem minbségbiztositasi rendszerének iranyitasat a minéségbiztositasi rektori biztos
latja el, munkajat a kari minéségugyi felel6sok-segitik.

Felelds: rektor, mindségbiztositasi rektori biztos, kari minéségugyi vezetdk

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi

Kézikdnyv

4. A képzésben résztvevok bevonasanak maédja a minéségiranyitas megvalodsitasaba
A mindségiranyitdas és az e tevékenységen alapuld mindségfejlesztés az Egyetem
valamennyi oktatéjanak kotelessége.

Munkakoéri feladatait mindenki olyan szinten koteles ellatni, hogy az Egyetem eredményei
mindenkor 0sszhangban legyenek azokkal a célkitlizésekkel, amelyek a min6ségpolitikaban
megfogalmazasra kerultek.

A felnéttképzési tevékenységben a Debreceni Egyetem oktatéi, valamint szlikség szerint a
feltételeknek megfeleld, kilsés oktatok vesznek részt.

A felnbttképzési tevékenységben részt vevd személyek aktivan kozremidkodnek a
min&ségiranyitasi folyamat megvalositasaban, amely az elégedettségmérésben jelenik meg
indikator szintjén.
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A Debreceni Egyetem minfségiranyitasi rendszere szervezeti dnértékelésen alapul, az
onértékelések relevans eredményei (elégedettségmérések), nyilvanosak az oktatdk
szamara, az egyetem feedback rendszere megalapozza a fejlesztési folyamatokat. A
mindségi jellemz6hoz (indikatorhoz) az érintett tartalmi elemmel (eljaras) elérni kivant
célérték hozzarendelése szikséges. A célértékeket évente hatarozzuk meg vezetdségi
atvizsgalas keretében. Az indikatorhoz rendelt célértékek teljesulését vezetdségi
atvizsgalas soran vizsgaljuk.

Felelds: rektor, mindségbiztositasi rektori biztos, kari minéségugyi vezetdk

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mingdségbiztositasi
Kézikdnyv

Mindségi jellemzoék (indikatorok)

Elégedettségméreési eredmények

Keletkez6 dokumentumok

Min&ségpolitika
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E/2. Eljaras: Felnbttképzési tevékenységgel kapcsolatos mindségiranyitasi

dokumentumok

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetemen a felnéttképzési tevékenység
lebonyolitdsa vonatkozasaban a tananyagtervezést és tartalmi felllvizsgalatat, a személyi,
targyi, pénziugyi forrasok biztositasat, a képzésben résztvevok el6re haladasanak és
teliesitményének figyelemmel kisérését, a felnbttképzési tevékenységgel kapcsolatos
vélemények visszacsatolasat, a felnéttképzési tevékenység nyilvanossagaval kapcsolatos
folyamatot és a felnéttképzési tevékenységgel 6sszefliggd informacié nyilvanossagaval

kapcsolatos eljarast.

1. Felnéttképzési tevékenység lebonyolitasanak és a kapcsolédé tananyagok
tervezésének és tartalmi felulvizsgalatanak eljarasa

A felnéttképzési tevékenyseéget szervez6 egyseg a képzésére vonatkozdan kidolgozott és
a felnbttképzési szakertd altal el6zetesen mindsitett képzési programot a felnéttképzesi
adatszolgaltatasi rendszerbe feltdlti.

A képzések tervezését, valamint a tananyagok elkészitését a
kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatosag vegzi el. A felnbttképzési tevékenységért az adott
egyseg felnbttképzesi tevekenység felel6se vallal felel6sséget, 6 az illetékes a képzések
tananyagainak és szakmai anyagainak elkészittetésében, a felnbttképzést kiegészitd
szolgaltatasok keretén belll iranyitja a képzési szukségletek felmérését és az elézetesen
megszerzett tudas mérését. Az elkészitett feln6ttképzési dokumentumokat az egyetemi
feln6ttképzeési szakmai vezetdvel egyeztetheti.

Képzési szukseégletek felmérése soran megvizsgaljuk, hogy a feln6ttképzési tevékenység
irant érdekl6dé az altala valasztott szakmai tudas megszerzéséhez milyen kompetenciak és
ismeretek megszerzése soran juthat el. A felnéttképzésben résztvevék az ugyfélszolgalaton
személyesen vagy telefonon, interneten keresztll vehetik igénybe ezt a szolgaltatast,
megismerhetik a szamukra megfelel6 felnbttképzéseket. A felnGttképzéseért felelds
szervezeti egység munkatarsa egyéni tajékoztatast ad a szolgaltatast igényl6knek, felméri,
hogy milyen elvarasaik vannak a képzéssel kapcsolatban. A felmérés soran szerzett
ismereteket az oktatéknak tovabbitja.

A képzésre jelentkezd irasbeli kéréseére elbzetes tudasmeérést kell biztositani. A cél annak a

felmérése, hogy a képzésre jelentkezd dokumentumokkal nem igazolt tanulmanyai vagy
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megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran elsajatitando
tananyagegység kovetelményeinek teljesitésére. A tudasmérés az oktatd altal elkészitett
irasbeli és/vagy szobeli feladatlappal, illetve gyakorlati feladattal torténik. A tudasmeéres
eredményeként — a kdvetelmények megfeleld szintl teljesitése esetén — a tananyagegység
elsajatitasara iranyul6 képzési rész aldl a képzésre jelentkezét fel kell menteni.

Az elbzetesen megszerzett tudas beszamitasakor a képzésre jelentkezd — dokumentummal
igazolt — azon tanulmanyait szamitjuk be, amelynek eredményeként a tananyagegység
elsajatitasara iranyul6 képzési rész aldl a képzésre jelentkez6ét fel lehet menteni.

A felmentések tényét a felnéttképzési szerz6désben rogziteni szikséges.

A képzés végén a felnbttképzési tevékenységért felelés személy a felnéttképzési
adatszolgaltatasi rendszertél eltéré elégedettségméreést is végezhet a képzésben részt vevo
szemelyek korében. A mérés eredményeinek értékelése alapjan a feln6ttképzesi

tevékenység felelése tananyagfejlesztést kezdeményezhet.

Felelds: oktatasi rektorhelyettes, felnéttképzési tevékenység felelSsei, szakmai vezetd
Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi

Kézikonyv, képzési programok leirasai, tantervi haldk, tantervek, tananyagok

2. A felndttképzési tevékenységek végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek, pénziigyi forrasok biztositasa

A Debreceni Egyetem szervezetén belll a felnbttképzési tevékenységek az inditd
egységhez  (kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatésag) tartoznak. Ezen egységek
kotelessége a feln6ttképzeési tevékenységek végrehajtasahoz szukséges személyi és targyi
feltételek, valamint a pénzugyi forrasok biztositasa. Szakmai képzés vagy részszakmara
felkészit6 szakmai oktatas esetén a képzési és kimeneti kdvetelményekre, illetve a
programkovetelményekre is figyelemmel kell lenni a személyi és targyi feltételek
biztositasakor. Intézménylnk onkodltséges és tamogatott felnbttképzéseket indit, ezeket a
képzéseket olyan aron kinaljuk, illetve olyan létszam mellett inditjuk, amely lehetové teszi a
gazdasagos mukodeést.

Felelds: felnbttképzési tevékenység feleldsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi

Kézikonyv, képzési programok leirasai, képzési programok

Kiadas: 15. Datum: 2021.12.09. Oldalszam: 73/108



Debreceni Egyetem Mindségbiztositdsi Kézikonyv

3. A képzésben részt vevé személyek elérehaladasanak és teljesitményének
figyelemmel kisérésére vonatkozé médszerek

A Debreceni Egyetem a feln6ttképzésben részt vevd személyek el6rehaladasanak és
teliesitményének figyelemmel kisérésére irasbeli, szobeli, gyakorlati szamonkeérési
tipusokat alkalmaz. A képzési folyamat végén a képzési programnak megfeleléen
vizsgatevékenységben vesznek részt a felnétt tanulok.

A felné6ttképzési tevékenyég felelésének kotelessége a képzésben részt vevd felnbttek
elérehaladasanak és teljesitményének figyelemmel kisérése.

Felelds: felnbttképzési tevékenység feleldsei

Kapcsolédd feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirasai, képzési

programok

4. A felné6ttképzési tevékenységgel kapcsolatos vélemények visszacsatolasa

A Debreceni Egyetem kapcsolatokat épit ki és tart fenn a felnéttképzésben részt vevd
feln6ttek meglévd, illetve potencialis munkaadoival. Ez a kapcsolattartas formalis, illetve
részben informalis formaban valdsul meg. A részszakmara felkészité szakmai oktatasban
€s a szakmai képzésekben részt vevé személyek szakmai felkészultségérél az akkreditalt
vizsgakdzpont vizsgabizottsagi tagjainak visszajelzései, a munkaerd-piaci szereplék
korében végzett elégedettségmérések nyujtanak tovabbi informaciét. Az értékeléseket, a
munkaer6-piaci elvarasokat és véleményeket a feln6ttképzeési tevékenység felelGsei
beépitik a képzési programjaikba.

Felelés: minéségbiztositasi rektori biztos, felnéttképzési tevékenység felelbsei, szakmai
vezetd

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Mindségbiztositasi
Kézikonyv, képzési programok leirasai, képzeési programok

5. A feln6ttképzési tevékenység nyilvanossagaval kapcsolatos eljaras

A Debreceni Egyetemen a feln6ttképzeési tevékenység adatainak az intézményi honlapon
valo kozzétételerdl az oktatasi rektorhelyettes intézkedik.

A feln6ttképzési tevékenységet indité szervezeti egyseég
(kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdosag) a képzési programrol — rovid leirast — a sajat
honlapjan is kézzé tesz. Erdekl6dés esetén a felnéttképzésért felelds szervezeti egység
tovabbi informacioval szolgal a tananyagokat és a vizsgakodvetelIményeket illetéen. A
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feln6ttképzési egységekben, valamint az Oktatasi lgazgatésagon a képzési programok
dokumentacioja megtekinthetd.

Az elégedettségmeérési eredmények a http://www.unideb.hu/ oldalon érhetdk el.

Felelds: oktatasi rektorhelyettes, feln6ttképzési tevékenyseég felelSsei
Kapcsolédd feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirasai, képzési

programok, www.unideb.hu

6. A felndttképzési tevékenységgel Osszefiiggd informacié nyilvanossagaval
osszefiiggo eljaras
A Debreceni Egyetem feln6ttképzéssel kapcsolatos tevékenységérdl, a képzési

programokrél a www.unideb.hu honlapon tesz k6zzé informacidkat. A képzést inditd

egysegek (kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdésag) honlapjain a képzési programokrol
informacioét szolgaltatnak. Az egyes képzésekhez kapcsolédd elégedettségméreési
eredmények az www. unideb.hu oldalon elérhetdk.

Felelds: oktatasi rektorhelyettes, feln6ttképzési tevékenység felelSsei

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: képzési programok leirasai, képzési

programok, www.unideb.hu

Mindségi jellemzoék (indikatorok)
Elégedettségméreési eredmények

Keletkez6 dokumentumok

Kiértékelések
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E/3. Eljaras: Az oktatok felkésziltségével, az oktatdéi kompetenciak folyamatos

fejlesztésével kapcsolatos folyamatok

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a felnbttképzési
tevékenység vonatkozasaban az oktatdk alkalmazasaval kapcsolatos kovetelményeket, az
oktatok kompetenciainak fejlesztésével kapcsolatos mdodszerek alkalmazasat, az oktatok
teljesitményével kapcsolatos visszacsatolasra vonatkozo eljarast.

1. Az oktatdk alkalmazasaval kapcsolatos kovetelmények
A Debreceni Egyetemen az oktatok alkalmazasa szabalyozott korilmények kozott zajlik. Az
erre vonatkozo6 egyetemi szabalyzat megtalalhato a http://www.unideb.hu oldalon

A felnéttképzési tevékenységben részt vevo oktatdk — és sziikség esetén bevonasra kerllé
klls6s szakemberek — megfelelnek a szakmai képzés és a részszakmara felkészit6 oktatas
esetén a képzeési és kimeneti kovetelmények, illetve a programkovetelmények elGirasainak.
A Debreceni Egyetem szabalyzata az egyes munkakorok betoltésével kapcsolatos
szabalyokrdl, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrol" és a "A
munkaltatéi jogkodr gyakorlasanak rendje" szabalyozza az intézményben a munkaltatoi
jogkoroket.

Természetesen a feln6ttképzésben az E/2. eljarasban rogzitetteknek megfeleléen a
feln6ttképzésre vonatkozd kdvetelményeket maradéktalanul kielégitjuok az oktatok
alkalmazasanak vonatkozasaban.

Felel6s: rektor, oktatasi rektorhelyettes, dékan, szakmai vezet6, felnéttképzési
tevékenység felelGsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Szervezeti €s mikodeési szabalyzat, A DE
szabalyzata az egyes munkakorok betdltésével kapcsolatos szabalyokrdl, a palyaztatas
rendjérdl és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrdl, és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrdl; a

képzési és kimeneti kdvetelmények, illetve a programkovetelmények elbirasai

2. Az oktatok kompetenciajanak fejlesztése

A Debreceni Egyetemen az oktatokra vonatkozé kdovetelményrendszert valamennyi
oktatonak teljesiteni-e kell. ,A DE szabalyzata az egyes munkakorok betoltésével
kapcsolatos szabalyokrdl, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi szabalyokrol"

ciml szabalyzatban rogzitésre kertlt, hogy az egyes munkakorok betdltéséhez, milyen
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kompetencidkra van szikség. A karok dékanjai felelések az oktatok kompetenciainak
fejlesztéséeért.

Felelds: dékan, szakmai vezet§

Kapcsolédoé feljegyzés, adat dokumentum: A DE szabalyzata az egyes munkakorok
betoltésével kapcsolatos szabalyokrdl, a palyaztatas rendjérél és egyéb foglalkoztatasi
szabalyokrdl; a képzési és kimeneti kdvetelmények, illetve a programkdvetelmények

eléirasai

3. Az oktatok teljesitményére vonatkozé eljaras
A Debreceni Egyetemen mikédé EvaSys szoftver lehetbvé teszi, hogy a szervezeti
egyseégek papiralapu és on-line méréseket is végezhessenek.
Az oktatdk teljesitményértékelését rendszeres id6kdozonként a szervezeti egység vezetdje
VEéQgzi.
Masfeldl a felnbttképzési tevékenységben résztvevdk papir alapu teljesitményértékelést
végeznek. Erre az adott modul, illetve tanegység zarasakor kerul sor. Az oktatok
teljesitményét masrészt a képzeési program végén sorra kerul6 elégedettségmérés érinti.
Jelen Kézikonyv a kovetkez6kben egy minta eljarast rogzit, amelyet a Karok
alkalmazhatnak.

1.) A kérdbivek a felnbttképzésben részt vevd személyek altal a modul, illetve a

tanegység befejezése végén kerulnek kitoltésre.
2.) Akar papir alapon, akar on-line méréseket végzunk, a szoftver segitségével azok
rogton kiértékelhetdk.
3.) Az értékeléshez az ajanlott hozzaférések:
a. az oktatasi rektorhelyettes, a szakmai vezet6, a feln6ttképzési tevékenyseég
felel6se valamennyi értékeléshez hozzaférhet,

a tanszék/intézetvezetdk a tanszékikhoz tartozé mérési eredményeket elemzik, és hozzak
meg a szlkséges intézkedéseket.
Felelds: feln6ttképzési tevékenység feleldsei, oktatasi rektor-helyettes, szakmai vezetd
Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Debreceni Egyetem Min6ségbiztositasi
Kézikdnyv, képzést megvaldsitoé szervezeti egység
Mindségi jellemzdk (indikatorok)

Elégedettségméreési eredmények
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Keletkez6 dokumentumok

Kiértékelések
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E/4. Eljaras: Az intézmény adatszolgaltatasi rendszere

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a felnbttképzési
tevékenység vonatkozasaban a képzésben részt vevé személyek eredményeivel
kapcsolatos adatok gyUljtését és elemzését, a képzésben részt vevé személyek
elégedettségmérésével kapcsolatos adatok gyljtését és elemzését, az oktatdi
teljesitményekkel kapcsolatos adatok gydjtését és elemzését, az intézmény rendelkezésére

allo eréforrasok hatékonysagaval kapcsolatos adatok gyUjtését és elemzését.

1. A képzésben részt vevo személyek eredményeivel kapcsolatos adatok gyiijtése és
elemzése

A képzésben részt vevé személyek eredményeivel kapcsolatos adatokat az adott képzést
megvalositd egység (kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdsag) kijeldlt munkatarsa gydijti, az
eredményeket az adott felnbttképzés tevékenysegert felel6s értekeli.

Felel6s: feln6ttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Kképzési nyilvantartas, felnéttképzési

informacios rendszer

2. A képzésben részt vevé személyek elégedettségmérésével kapcsolatos adatok
gylijtése és elemzése

A képzéshez kapcsoléddéan a felnbttképzés adatszolgaltatasi rendszere atjan -
szemeélyazonositasra alkalmatlan médon — biztositott a képzésben részt vevdé személy
részére a képzéssel kapcsolatos elégedettségének felmérése. A részvevonek a kérdbiv
onkéntes kitoltésére legkésdbb a képzés befejezésének idbépontjat kovet6 harmincadik
napig van lehetésége.

A kérdbiv a munkaerépiaci el6rejelz6 rendszer és a palyakdvetési rendszer altali
adatelemzési feladatok ellatasanak alapjaul szolgald tizendt, a felnbttképzési
tevékenységre és a képzésre vonatkozo altalanos kérdésbél all.

A kérdbivet képzésenként és kérdésenként a felnbttképzés adatszolgaltatasi rendszere
kiértékeli és — a kerekitési szabalyok szerint — megallapitja a két tizedesjegyig szamitott
atlageredményt.

A keérdbiv kiértékelését intézményunk szamara a feln6ttképzés adatszolgaltatasi

rendszerben elérhetévé teszik és a kérddiv kiértékelését kovetd tizenotddik napig
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lehetéséget biztositanak a szamunkra a kiértékeléssel kapcsolatos szdveges vélemény
kifejtésére.

Felelds: feln6ttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: elégedettségmérési eredmeények

3. Az oktatoi teljesitményekkel kapcsolatos adatok gyiijtése és elemzése

Az oktatdoi munka hallgatéi véleményezése 2000-t6l alakult ki a Debreceni Egyetemen.
Ugyanazt a mddszert kovetve a felnbttképzésben részt vevé személyek esetében is a
képzés végén mérjik az oktatéi munkaval kapcsolatos elégedettséget. A Debreceni
Egyetemen beszerzésre kerult EvaSys szoftver lehetévé teszi, hogy a
karok/intézetek/tanszékek/kbzpont/igazgatosag papiralapu és on-line méréseket is
végezhessenek. A méréseket az adott felndttképzési tevékenyseg felelbse veégzi, és elemzi
az eredményeket, szilkség esetén helyesbité és megeldz6 tevékenységet indit el.
Felelds: felnbttképzési tevékenység feleldsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: elégedettségmérési eredmeények

4. Az intézmény rendelkezésére allé6 eré6forrasok hatékonysagaval kapcsolatos
adatok gyiijtése és elemzése

A Debreceni Egyetem rendelkezésére all6 er6forrasok hatékonysagat a Kancellaria
vizsgalja. Az adatok a DE VIR rendszerében kerulnek gyijtésre. Az adott felnbttképzési
tevékenység inditasat kezdeményez6 egység (kar/intézet/tanszék/kdzpont/igazgatdsag)
biztositja a képzéshez szlikséges eréforrasokat.

Felelds: dékan, kancellar, felnéttképzési tevékenység felelbsei

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: kari és kdzponti nyilvantartasok, VIR
Mindségi jellemzoék (indikatorok)

Elégedettségmérési eredmények

Keletkezé6 dokumentumok

Kiértékelések
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E/5. Eljaras: A panaszok kezelésének és kivizsgalasanak modja

Az eljaras célja
Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza, a Debreceni Egyetemen a felnbttképzési
tevékenység vonatkozasaban a képzésben részt vevd személyek panaszanak kezelését és

kivizsgalasanak madjat.

1. A jogorvoslati kérelmek benyujtasa és elbiralasa

A Debreceni Egyetem biztositia a feln6ttképzésben részt vevd személyek részére a
jogorvoslati lehetéséget, melyet a panaszkezelési eljaras kialakitasaval valdsit meg.

A Debreceni Egyetem olyan Ugyfélszolgalatot mikodtet, amely biztositia a személyes,
valamint a telefonon vagy elektronikus uton torténd megkeresés és elérés lehetbségét,
illetve a megfelel6 kapcsolattartast.

A felnéttképzésben részt vevd személyek széban vagy irasban panaszt tehetnek, melyet az
intézmény munkatarsai minden esetben kivizsgalnak, és az érintettet a meghozott
intézkedésrél tajekoztatjak.

Az intézmény panaszkezelési eljarasa magaban foglalja a panasz kivizsgalasat, a panasz
megszlntetésére kezdeményezett intézkedést, a panasztevé tajékoztatasat, a
panasztevotol érkezett visszajelzést és a panaszkezelési ugyletekrdl vezetett nyilvantartast.
A Debreceni Egyetem min6ségugyi rektori megbizottja a panaszkezelési eljarast
aktualizdlja, s azt az adott feln6ttképzési tevékenységekért felelés vezetdk szamara
hozzaférhetbvé teszi.

Felelés: szakmai vezetd, felnbttképzési tevékenységért felelés szervezeti egység vezetdje,
felnéttképzesi teveékenység felel6sei

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: panaszkivizsgalasi jegyz6konyv, hatarozat,

helyesbité vagy megel6z6 tevékenység

2. A panaszok kezelése és kivizsgalasa
A panaszkezelési eljaras a kovetkezbképpen épul fel.
1. A panaszkezelési eljarasrol a képzések megkezdése el6tt a felnbttképzési tevékenység
felelése a képzésben részt vevd személyeket tajékoztatja.
2. A panasztev6 személy a felnbttképzési tevékenységert felelés szervezeti egységéhez
irasbeli és szobeli panaszt nyujthat be.
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3. Ezt kovetben jegyzbkonyv készil a konkrét esetrél, melyet a feln6ttképzési
tevékenységért felelés szervezeti egység vezetbjének jelenlétében készitik el.

4. Az érintett szervezeti egység vezetbje a panasz okait kivizsgalja, megallapitja a
felel6sOket és intézkedik, hogy a panaszt orvosoljak, illetve hogy annak okat
megszlntessek.

5. A panasz kezelésérdl a visszacsatolast a szervezeti egység vezetdje irasban eljuttatja a
panasztev6hoz a panasz beérkezését koveté 30 napon belll, a jegyz6konyvvel egydtt.

6. Amennyiben a panasztev6 nem fogadja el a panaszanak orvoslasara hozott intézkedeést,
ugy azt az értesités kézhezvételétél szamitva 30 napon belll irasban jelezheti az
intézmény felnbttképzési szakmai vezetdje felé, melynek eredményeként a panasz
masodfokon is kivizsgalasra kerul.

7. A felnbttképzési szakmai vezet6 koteles a panaszrol és az azzal kapcsolatos valamennyi
fejleményrdl részletesen tajékozaodni. 30 napon belil rendkivdli Glést hiv 0ssze a panasz
masodfoku kivizsgalasara, melyrél jegyz6konyv készul.

8. Az ulést kovet6 30 napon belul a felnbttképzési szakmai vezetd irasban értesiti a
panasztev6t a masodfoku vizsgalat eredményeérdl.

9. Amennyiben a panaszt az intézmény elutasitja, azt kdteles megindokolni. Amennyiben
a panasztevé nem fogadja el a vizsgalat eredményét, ugy a Ptk. szerint jarhat el.

Amennyiben a probléma nem egyedi, ugy a képzési programfelelés helyesbité vagy

megel6z6 intézkedést kell, bevezessen.

Felelds: szakmai vezetd, felnéttképzési tevékenységért felelés szervezeti egység vezetdie,

feln6ttképzeési tevékenység felelései

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: panaszkivizsgalasi jegyz6konyv, hatarozat,

helyesbit6 vagy megel6z6 tevékenység

Mindségi jellemzoék (indikatorok)

A panaszok szama

Keletkez6 dokumentumok
jegyzb6konyvek
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E/6. Eljaras: Az eltérések kezelésére iranyuld helyesbitd és megel6z6 tevékenység

Az eljaras célja

Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetemen mindségiranyitasi
rendszerének mikdodtetése soran keletkezett eltérések kikliszobolésére iranyuld helyesbitd,
és ismételt el6forduldsok megakadalyozasara iranyuld megel6z6 tevékenységek

alkalmazasat.

1. Helyesbit6 tevékenység
1. 1. Az eltérés felismerése
Minden munkatars feladata, hogy ha olyan problémat észlel, melynek megoldasa a
szolgaltatas minéségét vagy mindségbiztositasi rendszer mikodését javithatja, akkor azt
lehetéség szerint sajat hataskérben megoldja, vagy ha ez nem lehetséges, akkor a
problémat a Nem-megfelel6ségi jelentésen (Helyesbitd tevékenység munkalap) MD/6-01-
01 a kari/kdzponti min6ségugyi felel6snek jelezze.
A kar/k6zponti minéségugyi vezet6 feladata, hogy a munkatarsi jelzéseket folyamatosan
figyelje, és amennyiben szikségesnek tartja, akkor a minéségbiztositasi rektori biztossal
konzultédlva helyesbitd és megel6z6 intézkedések elvégzését kezdeményezzen.
Amennyiben helyesbité vagy megel6z6 tevékenység inditasa nem szikséges, akkor ezt a
dontést a kar/kozponti min6ségugyi felelés a probléma felmerulését igazold feljegyzésen
rogziti. Azon problémak felmerilésének tovabbi helyei, melyekre helyesbit6 tevékenységet
inditunk, a kdvetkezék lehetnek:

¢ a folyamatok mérése és elemzése,

¢ a beszerzési folyamatban felmeral6 problémak,

e bels6 és kuls6 audit,

¢ panaszok/reklamaciok.
Felelds: a felnéttképzési tevékenységben részt vevd személyek, kari/kdzponti minéségugyi
felel6s, minéségbiztositasi rektori biztos
Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Nem-megfelel6ségi jelentés (Helyesbitd
tevékenység munkalap) MD/6-01-01, Eltérésjelentés (MD/6-01-03)
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1.2. Az eltérés okainak meghatarozasa

A nem megfelel6ség fellépése utan a feladat a nem megfelel6ség okanak feltarasa. Az okok
meghatarozasat az érintett munkavallaloval egyutt a kari/kozponti minéségugyi felel6s
végzi, majd a Helyesbitd tevékenység munkalapra MD/6-01-01 rogziti.

Felelds: kari/kdzponti minéségugyi felelés

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Helyesbitd tevékenység munkalap MD/6-01-
01

1.3. Helyesbitd intézkedés meghatarozasa
A nem-megfeleléség okanak meghatarozasa utan kerll sor a szikséges helyesbit6
intézkedés kialakitasara. Helyesbitd intézkedést hozhat a min6ségbiztositasi rektori biztos,
vagy a vezet6segi felllvizsgalat utan a kari/kdzponti minéségugyi felelds.
A helyesbité intézkedés roégzitésre keriilhet:

e audit utan: az Eltérésjelentésen MD/6-01-03

e vezetbi felllvizsgalat utan: Targyalas-jelentésen MD/1-01-06

erésztvevdi panasz esetében: a Helyesbit6 tevékenység munkalapon MD/6-01-01
Felelds: kari/kdzponti minéségugyi felelés
Kapcsolédd  feljegyzés, adat dokumentum: Eltérésjelentés  MD/6-01-03,

Targyalasjelentés MD/1-01-01, Helyesbit6 tevékenység munkalap MD/6-01-01

1.4. Eredmények dokumentalasa, kiértékelése.

A helyesbit tevékenységek bevezetése utan a tevékenység hatékonysagat kettds
ellenbrzés koveti. Egyrészt a tevékenység ellenbrzését a kari/kdzponti minéségugyi felelds
minden alkalommal ellenérzi és a 1.3-ban meghatarozott nyomtatvanyokon az ellenérzést
rogziti, masrészt az éves vezetdseégi felllvizsgalat soran a vezetdség az el6z6 idészakban
felmerdlt eltéréseket és a hozott helyesbitd intézkedések elemzését ujra értékeli.

Felelds: kari/kbzponti minéséglgyi felelés

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Ld.1.3. pont

2. Megel6z6 tevékenység
2.1 A lehetséges eltérés felismerése, okainak megallapitasa
Megel6z6 tevékenyséeget altalaban az alabbi esetekben folytatunk:
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¢ helyesbitd tevékenységhez kapcsoldodoan a probléma altalanositasabol szarmazd nem-
megfelel6ség okanak megszintetésére,

e mindségjavitas ceéljabal.

Megelbz6 tevékenységek végrehajtasanak lepései a kbvetkezdok:

¢ a lehetséges nem-megfelel6ség azonositasa, leirasa,

e a lehetséges nem-megfeleldség okainak kivizsgalasa, rogzitése, illetve lehetséges
probléma kialakulasanak leirasa,

e intézkedés az ok illetve a lehetséges ok megszuntetésére, dokumentalasa,

¢ az intézkedés végrehajtasanak és hatékonysaganak ellenérzése.

Felelds: kari/kdzponti mindségugyi felelés, minéségbiztositasi rektori biztos
Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)

2.2 Az eltérés bekovetkezésének megeld6zéséhez szilkkséges tevékenység
kiértékelése, meghatarozasa, bevezetése

A megel6z6 tevékenység egyes Iépéseit a mindségbiztositasi rektori biztos személyesen

végezheti, vagy azok végzésével mas munkatarsakat bizhat meg. A probléma okainak

megszlntetéséhez sziukséges megoldasok elrendeléséért a kari/kbzponti minéségugyi

felels.

Felelés: minéségbiztositasi rektori biztos, kari’kbzponti minéségugyi felelés

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-

02)

2.3 A megtett intézkedés eredményeinek feljegyzése

A megel6z6 tevékenységek végrehajtasanak, illetve a végrehajtas hatékonysaganak (pl.
utéaudit formajaban torténd) ellenérzése a Megel6zd tevékenység munkalapon torténd
dokumentalasa a mindségiranyitasi megbizott feladata.

Felelés: minGségbiztositasi rektori biztos

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)
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”w

2.4 Az elvégzett megel6z6 tevékenység atvizsgalasa

A megel6zd tevékenységek hatékonysaganak atvizsgalasat a kari/kdzponti minéségugyi
felelGs végzi.

Felelds: minGség-iranyitasi megbizott

Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: Megel6z6 tevékenység munkalap (MD/6-01-
02)

Mindségi jellemzoék (indikatorok)
Helyesbit6 tevékenységek szama

Megel6z6 tevékenységek szama

Keletkez6 dokumentumok

munkalapok
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E/7. Eljaras: A feln6ttképzési tevékenység onértékelése

Az eljaras célja
Jelen eljaras célja, hogy szabalyozza a Debreceni Egyetem felnbttképzési
tevékenységének onértékelésére vonatkozo eljarast.

1. Az onértékelési jelentés 0sszeallitasara vonatkozo eljaras
A Debreceni Egyetemen a felnbttképzési tevékenység mindségiranyitasi rendszere
szervezeti Onértékelésen alapul, az onértékelést kétévente végezzik el az alabbiak
figyelembe vételével.
Az egységvezetbktdl begylijtott informacidkat (képzések, oktatok, férbhelyek,
szolgaltatasok) 0sszesitjuk, az intézményi adottsagokat és az eredmeényeket megvizsgaljuk.
A rendelkezéslnkre 4ll6 adatok alapjan &sszehasonlitdé elemzéseket végzink. A
feln6ttképzeésben részt vevd személyek elégedettségmeéréseit 0sszegezzuk és értékeljuk.
Az erGsségeinket, a gyengeségeinket, a lehetbéségeket és a veszélyeket feltarjuk, az
intézmeényi célkitizéseket megfogalmazzuk.
Felelds: oktatasi rektorhelyettes
Kapcsolédo feljegyzés, adat dokumentum: onértékelési jelentés

2. Az indikatorokra vonatkozé eljarasok
Az indikatorhoz az érintett tartalmi elemmel (eljaras) elérni kivant célértéket rendellink
hozza. A célértékeket évente intézményi szinten hatarozzuk meg a feln6ttképzési
egysegvezetbk javaslata alapjan vezetéségi atvizsgalas keretében. Az indikatorhoz rendelt
celértekek teljesulését vezetdségi atvizsgalas soran vizsgaljuk.

Felelés: oktatasi rektorhelyettes, felnGttképzési tevékenységért felel6s szervezeti
egysegvezetbk

Kapcsolédé feljegyzés, adat dokumentum: indikatorok meghatarozasa, indikatorok
teljesulésének vizsgalata

Mindségi jellemzdk (indikatorok)
Célértékek

Keletkez6 dokumentumok
Onértékelési jelentés

Indikatorok meghatarozasa, teljesulésének vizsgalata
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IX. melléklet: A Debreceni Egyetem Diplomas Palyakovetési
Rendszer (DPR) Szabalyzata
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A Debreceni Egyetem Diplomas Palyakodvetési Rendszer (DPR) Szabalyzata

A Debreceni Egyetem az oktatasi nyilvantartasrél szold 2018. évi LXXXIX. térvényben (a
tovabbiakban: Onytv.) foglaltak szerint a diplomas palyakovetéssel kapcsolatos
kozfeladatok ellatdasahoz szukséges adatokat kozponti nyilvantartasban (oktatasi
nyilvantartas) kezeli. Az Onytv. 4. § (1) bekezdés j) pontja szerint az oktatasi nyilvantartas
szakrendszeri nyilvantartasa a diplomas palyakovetési rendszer (a tovabbiakban: DPR). A
DPR olyan szervezetek, moddszerek, technikak és gyakorlatok 6sszessége, melyek

kOzvetlen visszacsatolast biztositanak a képzések hatékonysagarol.

Mindezek alapjan a Debreceni Egyetem megszervezi az intézményi palyakdvetés feladatait
ellatd rendszert, kialakitia annak pénzigyi forrasait, szervezeti felépitését, informatikai
hatterét, beszamolasi rendszerét. Biztositja tovabba a jogszabalyoknak megfeleld
adatkezelést és adattarolast, a kapcsolattartast mas szervekkel, személyekkel, a

min&ségbiztositas és a kommunikacio feltételeit.

l. fejezet

Altalanos rendelkezések

1.§

(1) A DPR lényege, hogy az Egyetemen végzett hallgatok életutjat kovesse, folyamatos
kapcsolattartas révén informaciokra tegyen szert a munkaba allas tapasztalatairdl, a
munkaeré-piaci jellemz&krél, a szerzett ismeretek alkalmazhatésagarél, esetleges
tovabbképzési igényekrél. A diplomas palyakovetés révén az Egyetem javithatja
kapcsolatat a munkaerd-piaci résztvevbkkel, a vallalkozoi és a kozszféra munkaadodi
képviselbivel, valamint a végzett hallgatokkal torténd folyamatos kapcsolattartas réveén
informaciodkra tesz szert a munkaba allas tapasztalatairdl.

(2) A feldolgozott informaciok alapjan a DPR lehetévé teszi a képzési kinalat tervezését,
marketing stratégia fejlesztését. A DPR lehet6séget teremt tanulmanyi és életpalya
tanacsadas kialakitasara. A DPR rendszer az Egyetem egyéb szabalyzataiban foglaltakra

tekintettel egységes rendszerbe foglalja az Egyetem diplomas palyakdvetéssel kapcsolatos
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tevékenységét, fellgyeletét, mikddési feltételeit, szervezeti és pénzugyi feltételrendszerét.
A kialakitott rendszer szabalyzata atfogéan hatarozza meg az Egyetem Palyakovetési
Rendszerét, amely alapjan megvaldsithatd a kari alrendszerek kiépitése a kozponti
rendszerhez kapcsolodoan.

Il. fejezet
A Szabalyzat hatalya

2.§

(1) A szabalyzat hatalya kiterjed a Debreceni Egyetem valamennyi szervezeti egységére,
alkalmazottjara, valamint azon végzett, illetve jelenlegi (aktiv) hallgatéira, egyéb
személyekre, szervezetekre, gazdasagi tarsasagokra, akik dnkéntesen adatot szolgaltatnak
a DPR-nek.

(2) A szabalyzat id6beli hatalya a hatalybalépéstdl hatarozatlan idére szél. Amennyiben a
jogszabalyi valtozasok, belsé szabalyzatok valtozasa, vagy egyeb ok miatt, illetve a
Diplomas Palyakdvetési Rendszert feligyel6 minéségbiztositasi rektori biztos javaslata
alapjan jelen szabalyzat médositasa indokolt, a médositasi javaslatot, annak egyeztetését
a szabalyzat gondozasaért felel6s oktatasi rektorhelyettes koteles elkésziteni. A szabalyzat
modositasat a Debreceni Egyetem Szenatusa fogadja el.

lll. fejezet
Diplomas Palyakovetési Rendszer

3.§

(1) Az Egyetem diplomas palyakdvetésének feligyeletét az oktatasi rektorhelyettes latja
el.

(2) Az Egyetem DPR rendszerének a koordinalasat, mikodtetését az egyetem
min&ségbiztositasi rektori biztosa végzi.

(3) A DPR-el kapcsolatos feladatok végrehajtasaért a dékanok felelések.

(4) A Karon belll a DPR gyakorlatanak felugyeletét a kari min6ségugyi vezet6 végzi.

(5) A DPR Karon tortéen6 muikodtetésével kapcsolatos adminisztrativ, koordinaciés

feladatot a kari minéségugyi vezet6 latja el.
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(6) Az Egyetem palyakdvetéssel Osszefuggd intézményi szintl koordinacios és
adminisztrativ feladatait, valamint az adatok tarolasat az Egyetem Min6ségbiztositasi

Irodaja latja el.

A minéségbiztositasi rektori biztos DPR-el kapcsolatos feladatai

4.8

(1) A mindségbiztositasi rektori biztos feladata az Egyetemen kialakitott Diplomas
Palyakovetési Rendszer technikai feltételeinek biztositasa, a rendszer mikddtetése soran
az intézmény egeészét atfogd folyamatok operativ iranyitasa, vezetése. Feladatai kozé
tartozik tovabba az intézményi szintl kapcsolattartas a palyakovetési rendszer mikodését
érint6 kérdésekben a DPR-ben részt vevé személyekkel és szervezetekkel. A
mindségbiztositasi rektori biztos az intézményi palyakdvetéssel kapcsolatos terllet felelés
vezetdje.

(2) A minbségbiztositasi rektori biztos feladata, hogy kidolgozza és rendszeresen
felllvizsgalja a palyakdvetés iranyelveit, médszereit, tervét.

(3) A minéségbiztositasi rektori biztos rendszeresen iranyitja a palyakovetési rendszer
adatainak gydjtését, a feldolgozott adatokat 0sszegzett, kiértékelt formaban a dékanok és
az oktatasi rektorhelyettes rendelkezésére bocsatja.

(4) Gydjti, tarolia a palyakovetéssel kapcsolatos dokumentumokat, melyek alapjan
elkésziti az Egyetem DPR dokumentumait.

(5) A dékanokkal rendszeres egyeztetést folytat a palyakovetési rendszer feladatainak
megvaldsitasa érdekében. Felel a DPR nyomon kovetését lehetéveé tevé dokumentacio
vezetéséert.

(6) DPR eredményeit rendszeresen 6sszegzi, és az érdekeltek szamara hozzaférhetéve
teszi a palyakovetéssel kapcsolatos adatok kiértékelt eredményeit.

(7) Ellendrzi a DPR mikodését, tovabba az Egyetem altal kitlizott célok megvaldsulasat a
karok szintien. Az ellenbérzés részletesen kiterjed a személyi és targyi feltételek
megfelel6ségére, az eljarasi rend betartasara, a feladatok végrehajtasara.

(8) A mindségbiztositasi rektori biztos kivizsgalja a palyakdvetési rendszer mikodésével
kapcsolatosan felmerult panaszokat. Az ellen6rzés eredményeit jelentés formajaban foglalja
0ssze. Az eredmények kiértékelését kovetben a jelentésben intézkedési tervet fogalmaz

meg. A jelentést az oktatasi rektorhelyettes részére megkuldi.
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(9) A DPR vezet6 az Egyetem minbségbiztositasi rektori biztosa.

A dékanok DPR-el 6sszefiiggo feladatai
5.8

(1) A dékanok feladata a Kar palyakovetésének kezdeményezése, a Kar palyakoveteési
céljainak az egyetemi célokkal 6sszhangban torténé meghatarozasa, a célok eléréséhez
szlkséges eréforrasok biztositasa, az intézményi szintli kapcsolattartas a DPR-t érint6
kérdésekben.

(2) A dékan iranyitja a palyakovetési rendszer mikodését az adott Karon belll, ellenérzi
a folyamatos munkat, értékeli a Kar helyzetét. Kidolgoztatja, jovahagyja és rendszeresen
felllvizsgdlja az egyetemi DPR-rel dsszhangban a Kar palyakovetési rendszerének
szempontrendszerét.

(3) A Kar palyakovetési feladatainak koordinalasat a kari min6segugyi vezetd latja el.

(4) Tajékoztatja a Kar oktatoit, hallgatoit, az egyetemi DPR szervezetet a Kar altal a DPR
terlletén KkitGzott célokrol és elért eredményekrél. Lehetévé teszi az informaciok
kiértékelését és az informacidk folyamatos cseréjét.

(5) A Kar jogosult a DPR tevékenységgel 6sszefluggd panasz vagy kifogas esetében
vizsgalatot elrendelni. Koteles haladéktalanul intézkedni, amennyiben a Karon folyd
diplomas palyakovetési tevékenységgel kapcsolatban sulyos mulasztasrél vagy hibardl

szerez tudomast.

Mindségugyi referens feladatai

6.§

(1) A minéségugyireferens koordinalja a palyakovetési rendszer mikodéséhez szukséges
informaciok gydjtéseét, illetve tovabbitja az adatokat a mindségbiztositasi rektori biztos
részére. Kezdeményezi az egyetemi szinten gy(jtétt informaciok rendelkezésre bocsatasat.
(2) A minbségugyi referens gy(jti, tarolia és Osszegzi a karok Aaltal készitett
dokumentaciokat, és a palyakovetési rendszer elGirasai szerint meghatarozott formatumban
a minGségbiztositasi rektori biztos rendelkezésére bocsatja.

(3) Osszegzi a feltart eredményeket, amelyeket tovabbit a VIR kdzpont felé.
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A Minéségbiztositas keretében miikodé DPR rendszer

7.§

(1) A mindségbiztositasi rektori biztos és a min6éségugyi referens latja el a diplomas
palyakovetéssel kapcsolatos adminisztrativ feladatokat az intézmény szintjén. Segiti a
Karok operativ feladatainak ellatasat, és dsszegzi azok eredményeit.

(2) A minbségbiztositasi rektori biztos és a minéségugyi referens felel a diplomas
palyakovetés megvalositasaért, végrehajtasaért. A minéségugyi referens végrehajtja az
operativ feladatokat, igy kulondsen a kérddivek, interjuvazlatok tervezését, a felmérések
lebonyolitasat, a valaszok osszefoglalasat, az eredmények kiértékelését, jelentések
készitését.

(3) A min6ségugyi referens feladatai kozé tartozik a DPR dokumentacidinak kezelése, az
adminisztrativ feladatok lebonyolitasa, emlékeztet6k, feljegyzések és jegyzOkonyvek

készitése, a megbeszélések, tanacskozasok technikai elékészitése.

IV. fejezet
Az informatikai feltételek kialakitasa

8.§

(1) Az Egyetem megteremti a megfelel6 informatikai hatteret a DPR mikodtetéséhez.
Biztositani kell az informatikai hattér biztonsagi feltételeit, hogy az adatvesztések,
adatlopasok és az illetéktelen hozzaférések megakadalyozhatok legyenek.

(2) A DPR mérési eredményeit az EvaSys rendszer adatbazisa tartalmazza, melynek
makodtetését (frissités és support) az Egyetem biztositja. Az adatbazis létrehozasa,
gondozasa, az adatbazis frissitéese a mindségugyi referens feladata, a feladatok

elvégzéséért a mindségbiztositasi rektori biztos a felelds.
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(3) Az informatikai hattér segitségével biztositani kell a kommunikacié feltételeit az

elektronikus médian keresztul, illetve portal- és hirlevél rendszerek mikodtetésével.

V. fejezet

Kommunikacio

9.§

(1) A DPR eredményes mikddéséhez elengedhetetlen a hatékony kommunikacios
tevékenység, amely elbsegiti az intézmény oktatasi, tudomanyos tevékenységének
fejlesztéset.

(2) A DPR bels6 nyilvanossaga revén (vezet6k, oktatok, kutatok, adminisztrativ
tevékenységet végzOk) a szabalyzatban meghatarozott kdrben biztositott az adatok
megismerése. A DPR informaciok lehetévé teszik a bels§ nyilvanossag szamara a
diplomasok munkaer6-piaci érvényesulésének megismerését, a marketing tevékenyseég
er6sitését. A DPR kulls6 nyilvanossaga a kulsé kornyezet felé biztositja az informaciok
elérését, a kapcsolattartast a végzett hallgatokkal, a média képviselbivel, a munkaeré-piaci

szerepldkkel és a lakossaggal.

10. §

(1) A DPR kommunikacié kiemelt célja az eredmények nyilvanossagra hozatala, melynek
két szintjét kulonithetjuk el: a belsé nyilvanossag szintjét, és a teljes (kllsd) nyilvanossag
szintjét.

(2) A bels6é nyilvanossag az intézményi szerepl6k meghatarozott korének biztositja a
kommunikaciot, az adatok elérését és megismerését.

(3) Ateljes (kuls6) nyilvanossag révén a kulonb6zé kommunikacids csatornakon keresztul

minden érdekl8dd szamara elérhet6 az informaciok meghatarozott kore.

VI. fejezet
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A DPR tevékenység modszertana
11. §

(1) Az Egyetem képzési min6ségének javitasa és az intézményfejlesztés céljabodl a végzett
hallgaték munkaeré-piaci helyzetét, a megszerzett diploma munkaeré-piaci értékét a
diplomas palyakovetési rendszer segitségével rendszeresen mérni és értékelni kell.

(2) A palyakovetés meérésének és értékelésének célja, hogy az Egyetem teljes korl
visszajelzést kapjon a végzett hallgatok elhelyezkedési sikerességérél és
eredményességérél. A DPR révén az intézmények visszajelzést kapnak a végzett hallgatok
palyamaodositasi, tovabbtanulasi Iépéseirdl is. A palyakdvetés célja tovabba az Egyetem volt
hallgatdival valoé kapcsolattartas.

(3) ADPR eredményeit figyelembe kell venni az egyetemi képzési stratégia fejlesztésénél,
a szakok létesitésénél, a tantervek és a képzési tervek meghatarozasakor. Az intézményi
diplomas palyakovetés eredményeinek, valamint az intézményi VIR adatainak az
intézményi dontéshozatalba és dontés el6készitésbe valdo beépitésért a VIR kdzpont
igazgatoja felel.

(4) Afelmérés mddszere a személyre sz6l6 online vagy papir alapu kérdéives adatfelvétel,
és annak személyazonositasra alkalmatlan médon térténé értékelése.

(5) Az intézményi kérddiv tervezetének kidolgozasa a mindségbiztositasi rektori biztos
feladata, mely tervezési folyamatban részt vesznek a kari minéséguigyi vezeték, és az EHOK
elndke. Az intézményi kérdbivet a mindségugyi vezetbk javaslatara specialis kérdésekkel
lehet kiegésziteni. Az intézményi kérdbivek kidolgozasakor figyelembe kell venni az
orszagos diplomas palyakovetdi program ajanlasait, minta kérdbiveit.

(6) A diplomas palyakovetési felméréseket évente egyszer el kell végezni. Az adatfelvétel
lebonyolitasa, a kitoltott kerdbivek feldolgozasa, és az adatok kiértékelése a minéségugyi
referens/kari minéségugyi vezetdk feladata, a tevékenység pontos szakszerl és hataridében

torténd elvégzéséért a minéségbiztositasi rektori biztos felelds.

12. §

(1) A DPR legfontosabb adatforrasa az online alapu mddszerrel lefolytatott kérdbives
kutatas. A min6ségugyi referens az elfogadott kérdbiveket az egyetemi honlapon elérhetve
teszi az adatszolgaltatok szamara. Az EvSys rendszerbe feltdltésre kerulnek a volt hallgatok

e-mail cimei, illetve a palyakdvetési rendszer szempontjabdl fontos adatok. Az EvaSys
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segitségével kikuldheték az online adatgyjté fellletre mutaté internetes hivatkozasok, azaz
a DPR kérddivek.

(2) A vegzett hallgatok az internetes hivatkozasra kattintva kozvetlenul a kitoltendd
kérdbivekhez juthatnak el. A rendszer anonim kérddivek kitoltéseére alkalmas.

13.§

(1) Az Egyetem klldn intézményi adattarat hoz létre. A kitoltdtt kérdbivek egy elkuldnitett
adatbazisba kerulnek tarolasra a felmérés lezarasa utan. Az adatbazishoz a rektor, az
oktatasi rektorhelyettes, a mindségbiztositasi rektori biztos, illetve az altaluk felhatalmazott
szemelyek férhetnek hozza.

(2) A DPRintézményi adattar a diplomas palyakovetéssel kapcsolatos rendszeres és eseti
online, valamint az egyéb palyakdvetési felmérések eredményeit tartalmazza elsédlegesen.
Az adattar tartalmazza tovabba az elhelyezkedéssel, a munkavallalassal, a munkahely
jellemzéivel, munkaer6-piaci jellemzdkkel, jovedelemszinttel, a végzettek foldrajzi
mobilitdsaval, a végzettek tovabbtanulasi szokasaival kapcsolatos informacidkat.

(3) A DPR adattar létrehozasanak célja, hogy tamogassa, és kiegészité informacidkkal

segitse az intézmeényi palyakovetés folyamatait, az eredmények értelmezését.

VII. fejezet
Jogorvoslat

(1) A szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az Egyetem barmely
alkalmazottja, hallgatéja, a DPR-nek adatot szolgaltatd személy panasszal élhet az oktatasi
rektorhelyettesnél. Az oktatasi rektorhelyettes a panaszt kivizsgalja és érdemi dontést hoz.
(2) A diplomas palyakovetési felmérésekre vonatkozdé szabalyok megsértése esetén az
adott kérddiv nem vehet6 figyelembe. A szabalytalan felmérés eredményeit meg kell

semmisiteni.

14. §
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A Diplomas Palyakovetési Rendszer eredményeit a Debreceni Egyetem valamennyi
szervezeti egysége ismeri, kdzvetlenul hasznalja: a rektori vezetés, mindéségbiztositasi

rektori biztos, dékanok és dékanhelyettesek, minéségiigyi vezeték, DEHOK elndkség, kari
HOK tagjai, tanszékvezetdk és szakfelelsok.

Debrecen, 2021.december 9.

Prof. Dr. Szilvassy Zoltan Dr. Bacs Zoltan
kancellar
rektor
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X. melléklet: A doktori iskolak mindségbiztositasi
rendszereinek alapelvei Debreceni Egyetem
mindségbiztositasi rendszerében
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Az Egyetem a mindségbiztositasi rendszerét az érvényes nemzeti felséoktatasrédl szold
torvény elbirasaira és a Magyar Fels6oktatasi Akkreditaciés Bizottsag altal javasolt
szempontrendszerre alapozva hatarozza meg, figyelembe véve a felsGoktatas
mindségbiztositasanak europai sztenderdjeit. Az Egyetem vezetése elkotelezi magat, és
aktiv szerepet vallal a minéségbiztositasi rendszer mikdodtetésében és fejlesztésében.

Az Egyetem vezetésének célja az intézmény mindségbiztositasi és mindséghitelesitési
rendszerének fejlesztésével annak biztositasa, hogy az Egyetem a hazai és nemzetkozi
munkaerépiacon hasznosithatd, magas szinvonalu és tovabb fejleszthetd ismereteket
kozvetitsen hallgatéi részére.

Az Egyetem min&ségbiztositasi rendszere — az Alapité Okiratban meghatarozott feladatok
figyelembevételével — az Egyetem egészére kiterjed6 tudatos és szervezett tevékenység,
amely az Egyetem minéségpolitikajaban kinyilvanitott célok megvaldsitasat szolgalja, és
amelynek kozéppontjaban a kozvetlen és kozvetett partnerek igényeinek kielégitése all,
kuldnds tekintettel a hallgatok teljes korére (fuggetlentl, hogy milyen finanszirozasi és
képzési formaban tanulnak), a munkaaddkra, a kutatasok és egyéb szolgaltatasok
megrendelbire, a nemzetkézi és hazai szakmai és tudomanyos kozdsségekre. A
mindségbiztositasi rendszer dokumentacios rendszerét a mindségbiztositasi rektori biztos
késziti el, melyet a Szenatus Minbségfejlesztési Bizottsaga véleményez, és a Szenatus
fogad el.

A Debreceni Egyetem mindségbiztositasi rendszere szervezeti onértékelésen alapul. Az
Egyetem a min6ségbiztositasi rendszerének kialakitasanal és mikdodtetésénél a
kovetkezbket veszi figyelembe:

- amindenkor érvényes Felséoktatasi Torvény elbirasait,

- a Magyar Akkreditaciés  Bizottsag  allasfoglalasait, és  javasolt
szempontrendszereét,

- a mindségbiztositasi rendszerre vonatkozd nemzetkozi ajanlasokat, kulonos
tekintettel a fels6oktatas minéségbiztositasanak eurdpai sztenderdjeire, a 2015-
ben elfogadott bergeni dokumentum: a ,Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area” (a tovabbiakban: ESG).

A doktori iskolak min&ségbiztositasi rendszere is kapcsolédik az intézmény
mindségbiztositasi rendszeréhez. A doktori iskolak rendszere dsszhangban van a MAB
Testulete 2019/6/VIII/1. sz. hatarozataval elfogadott és 2020/5/VIII/1. sz. hatarozataval
modositott szempontrendszerrel.

Debreceni Egyetem doktori iskolainak minéségbiztositasi jellemzdi
Az intézményben a doktori iskolak a mindségbiztositasi rendszerének kialakitasat a MAB
elvarasainak megfeleléen, és az intézményi rendszerben ésszhangban alakitjak ki.
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A doktori iskolak minéségugyi vezetbit a doktori iskolak vezetdi keérik fel.

A Debreceni Egyetem Mindségfejlesztési Bizottsaga meghivja a doktori iskolak
mindséglgyi vezetdit - minimum évente egyszer -, hogy a legjobb gyakorlatot
attekinthesseék, és hogy fejleszthessék a doktori iskolak minéségbiztositasi rendszerét.

A doktori iskolaknak minéségbiztositasi szempontbdl a MAB o6nértékelési utmutatéban
foglaltakat kell kovetniuk.

Az intézményi minéségbiztositasi rendszer keretein belll, pedig a kdvetkez6 ajanlasokra
kell figyelnitk:

3. A doktori iskola minéségértékelési rendszerrel rendelkezik, amely eredményesen
tamogatja az oktatasi és kutatasi/miivészeti tevékenysége folytatasat és
tovabbfejlesztését, az oktatok és a doktoranduszok szakmai fejlodését és a
nemzetkozi tudomanyos/miivészeti életben valé, megfelelé szinvonalu részvételt.

Valamennyi doktori iskolanak rendelkeznie kell minéségértékelési rendszerrel. Ehhez
minimum két évente — az Egyetemi Doktori és Habilitaciés Tanacs altal évente kitlzott
célokkal 6sszhangban — minéségcélokat kell meghataroznia, amit a doktori iskola
mindségugyi vezetdje készit eld, és a doktori iskola vezetdje hagy jova. Az indikatorokat a
doktori iskola hatarozza meg, de javasolt attekinteni a kdvetkez6 mérések eredményét:

- adoktoranduszok elégedettségi méréseinek eredménye;
- az oktatok hallgatédk altali véleményezésének eredménye;
- az elégedettségi meérések a témavezetbk tekintetében;

- a sikeres védések szama;

- a felvételt nyert hallgatok szama;

- a doktorképzésben eltoltott id6; stb.

A doktori iskolak minéségcéljainak 6sszhangban kell lennie az IFT-ben, és a Fokozatvaltas
a fels6oktatasban c. dokumentum kritériumrendszerével.

Valamennyi doktori iskolaban teljesitményértékelési rendszert kell kialakitania. A doktori
iskolak folyamatosan ellenérzik tagjainak az aktiv publikacids teljesitményét.

A doktori iskolakban is kotelez6 az oktatdi munka hallgatéi véleményezése, melynek
eredményét a doktori iskolak vezetdi vizsgaljak felll, és amennyiben szikséges javitd
intézkedést vezetnek be.

5. A doktori iskola a kiilsé és bels6 érdekeltek bevonasaval kidolgozott, hivatalosan
elfogadott, rendszeresen feliilvizsgalt és dokumentalt mindségbiztositasi
alrendszerrel rendelkezik az intézmény mindségbiztositasi rendszerén beliil, ahhoz
szervesen illeszkedve.

A doktori iskolakra kiterjedd mindségbiztositasi rendszert a doktori iskola minéségugyi
vezetdje késziti el6, a doktori iskola vezet6je véleményezi és a Tudomanyteruleti Doktori
Tanacs (TDT) hagyja jova.

A doktori iskolak minéségbiztositasi rendszerének operativ mikodtetése a doktori iskolak
mindségugyi vezetbinek a feladata. A min6ségbiztositasi rendszer mikodésének
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fellgyelete a doktori iskola vezetdjének kdtelessége. Az egyetemi mindségbiztositasi rektori
biztos feladata és kotelessége a doktori iskoldak mindségbiztositasi rendszerének
fejlesztése, illetve annak biztositasa, hogy a doktori iskolak rendszere a MAB utmutatonak
megfelel6en mikodjon.

A doktori iskola mindségbiztositasi rendszere Osszhangban van az egyetem
mindségbiztositasi rendszerével, hiszen az ESG és MAB elvarasainak megfeleléen alakitjak
Ki.

A doktori iskolaknak figyelembe kell vennitk a minéségbiztositasi rendszeruk fejlesztésénél
az érdekelt felek véleményét. Ezért minden doktori iskola folyamatosan vezeti be a
doktoranduszuk elégedettségi méréseit, valamint az oktaték hallgaték altali
véleményezését. Jelen melléklet un. minta kérddivet tartalmaz, melyet a doktori iskolak
hasznalhatnak, az EvaSys szoftver tamogatasaval és a minéségbiztositasi rektori biztos,
valamint munkatarsa segitségével.

A doktori iskolak mindségbiztositasi rendszereivel kapcsolatos legfontosabb alapelvek:

1. A szakmai kontrol €s min6ségkozpontusag elve: a doktori képzés és fokozatszerzés
teljes folyamatan keresztll érvényesiteni kell a nemzetkdzi és hazai tudomanyos
kozvélemeny ellenbrzéseét.

2. A nyilvanossag elve: a min6ségbiztositasi rendszer fébb fazisai a szakmai és
tudomanyos kozvélemény szamara széleskorlen nyilvanosak, vagyis a doktori
képzés és fokozatszerzés teljes folyamatan keresztil érvényesiteni kell a
nyilvanossagot.

3. A fokozatszerzés folyamatanak minden eseménye megjelenitésre kerul a DI
honlapjan (szigorlat, munkahelyi vita és nyilvanos vita idépontjai). A DI honlapjan
elérhetbéek a nyilvanos vitara leadott értekezések és tézisflizetek. Az Orszagos
Doktori Tanacs honlapjan meghirdetésre kerllnek a nyilvanos vitak idépontja és
feltdltésre kerulnek a fokozatot szerzettek értekezései és tézisfuzetei.

4. A tudomanyetikai kovetelmények figyelembevételének elve: a mindségiranyitasi
rendszer kialakitasa és mikodtetése soran érvényesiteni kell a MTA Tudomanyetikai
Bizottsaganak vonatkoz¢ allasfoglalasait.

5. A visszacsatolas elve: a DI miikddésének érintettjei, tehat a doktori képzésben részt
vevO oktatdk, témavezetbk és a doktori iskola kulonbozé testuleteinek tagjai
folyamatos visszajelzést kapnak tevékenységlk szinvonalarél, tovabba lehetéségik
van tapasztalataik visszacsatolasara.

6. A szellemi tulajdon védelmének elve: a doktori képzés teljes dsszhangban all az
Eurépai Uni6 és Magyarorszag szellemi tulajdon védelmére vonatkozo
jogszabalyaival.

7. Az egyéni felel6sség érvényesitésének elve: a doktori képzésben egyérteimiien
atlathato, hogy kinek mi a feladata és felel6sségi kore.

8. A folyamatok dokumentalasanak elve: A doktori képzéssel és fokozatszerzéssel
kapcsolatos valamennyi dontési pontrél dokumentacié készul, ugyanakkor a DI
torekvése, hogy a mindségiranyitasi rendszer mikddtetésével minimalisan
adminisztrativ terhet rojon a képzésben és a fokozatszerzeési eljarasokban részt vevd
oktatokra és kutatokra.
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6. A mindéségbiztositasi politikat a gyakorlatba atiilteté eljarasok hatékonyan
biztositjak a fels6oktatasi és tudomanyos élet tisztességének és szabadsaganak
védelmét, valamint a csalas, az intolerancia és a diszkriminacio elleni fellépést.

A doktori iskolak min&ségbiztositasi rendszerei és/eljarasai 6sszhangban kerulnek
kialakitasra az egyetem min&ségbiztositasi rendszerével. Valamennyi doktori iskola elkuldi
a minbségbiztositasi rendszerének leirasat az intézmény mindségbiztositasi rektori
biztosahoz, konzultalnak, és évente egyszer az un. kibdvitett Min6ségfejlesztési Bizottsag
ulésén attekintik a legjobb gyakorlatot a doktori iskolak tekintetében.

Valamennyi doktori iskolaban plagium nyilatkozatot kérnek a doktorandusztdl, illetve az
értekezésnél az intézményben szokasos vizsgalatot is kdtelezd elvégezni!

Az esetlegesen felmerulé tudomanyetikai kérdésekben a Debreceni Egyetem Etikai Kodexe
el6irasai alapjan kell eljarni.

A doktori iskolak elégedettségi méréseihez javasolt kérddiveket jelen melléklet tartalmazza.
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[ Bl

EvaSys | Doktoranduszok elégedettségének vizsgalatara | @ Elecric Paper

A megjelslés médja: [] B8 [J [0 [ Kérem, hasznaljon tollat vagy vékony hegyii filcet. Az iirlap automatikus feldolgozasra keriil.
Javitas: [0 M [0 B [ Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kévesse a bemutatott példakat.

Doktori Iskolank kiemelt figyelmet fordit hallgatéink véleményére!
Keérjiik kérdoiviink kitoltésevel segits a Doktori Iskola munkajat!
1.1 Melyik évben kezdte a PhD képzést?
1.2 Jelenlegi statusza:
[ nappali tagozatos PhD hallgaté [ levelezé PhD hallgato [ doktorjelolt

1.3 Abszolutéorium megszerzésének (ha még nincs, akkor a tervezett) éve
1.4 Tervei szerint mely évben nyujtja be értekezését?
1.5 Toltott mar ki korabban hasonlé kérddivet? Ha igen, mely évben?

1.6 Honnan szerzett el6szor tudomast az On altal valasztott doktori iskolarél (kutatéhelyrél)? (Tébb
valaszt is megjeldlhet.)

[J TDK munka, diplomamunka [ hirdetés utjan [ doktori adatbazis
kapcsan (vagy egyéb szakmai
ismeretség)

[J egyetemi oktatéimtol [ a felvételi tajékoztatébol [J barati ismeretség alapjan

[0 csaladom, rokonsagom révén [ egyéb modon

1.7 Ha a hirdetés utjan valaszopciot is bejelolte, kérjiik a hirdetés modjat irja le:

1.8 Ha az egyéb valaszopciot is bejelolte, kérjlik fejtse ki:

Az alabbiak mennyiben jelentettek motivaciés tényezét az On szamara a doktori képzésbe térténd
jelentkezéskor? Ertékelje ezek fontossagat 1-t6l 5-ig! (1 - nem fontos; 5 — nagyon fontos)

7 < @ 7 Ly

1.9 Szakmai érdeklédés o 0o 0o o oo

1.10 Kutatasi lehetéségek o o o o O

1.11 Szakmai - tudomanyos karrier lehetésége o o o o o
F12048U0P1PLOVO 2019.10.27, Oldal 1/4

L =] |
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[ Bl

| EvaSys | Doktoranduszok elégedettségének vizsgalatara | @ Electric Paper |

.12 Hallgatéi évek meghosszabbitasa

.13 A képzés soran kaphato hallgatéi juttatasok

.14 Kiilfoldi 6sztondij-lehetéségek

.15 Késabbi kiilfoldi munkavallalas lehetésége

.16 A PhD fokozat késébbi anyagi haszna

.17 Munkahelyi elvarasok

.18 Csaladi elvarasok

.19 A PhD fokozat a felsGoktatasban valo
elhelyezkedés feltétele

Amikor arrél déntoétt, hogy doktori tanulmanyokat folytat, milyen megfontolasbél dontétt jelenlegi
doktori iskolaja mellett? Keérjiik, értékelje a felsorolt tényezék fontossagat!
(1 - nem fontos; 5 — nagyon fontos)

ooooooog ™
oooooooo™®
oooooooo©
oooooooo X
oooooooo®

1.20 Intézmény kozelsége (lakéhelyhez, munkahelyhez)

1.21 Egyetemi oktatéim ajanlasa

1.22 Korabbi szakmai kapcsolat (TDK munka,
diplomamunka) miatt.

1.23 Ebben az intézményben szereztem diplomat.

1.24 Mar el6zetesen volt ismeretségem a doktori
iskola oktato6i kozott.

1.25 Mar el6zetesen volt ismeretségem a doktori
iskola doktoranduszai kézott.

1.26 Kutatasi téma miatt.

1.27 Egyéb

OO0 o Ooo ooov
00 O 0o ooob
00 O OO Ooog@
00 O oo oooX
00 O OO oog®

1.28 Milyen egyéb tényezdk befolyasoltak a valasztasat

Amennyiben korabban mar t6ltétt ki ilyen kérdbivet, az alabbi kérdések esetében térjen ki az el6z6
kitoltés ota tapasztalt esetleges valtozasokra is!

Elégedettség a doktori képzés koriilményeivel.
(1- egyaltalan nem; 5-teljes mértékben)

7 < It b4 o)

1.29 Elégedett-e a kutatohely szinvonalaval, o O o o O
nemzetkozi elismertségével?

1.30 Elégedett-e a kutatéhely (ahol a tényleges munkat o o o o 0O
végzi) infrastruktarajaval?

1.31 Véleménye szerint elegendd segitséget, o o o o o
iranymutatast kap-e a témavezet6jétol?

1.32 Véleménye szerint elegendd segitséget, O o o o A
iranymutatast kap-e a mas oktatotol?

1.33 Elégedett-e a doktori képzésben meghirdetett O o O O 0O
kurzusokkal?

1.34 Elégedett-e az doktori iskola adminisztracio o O 0o o 0O
miikodésével?
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1.35 Elégedett-e a doktori iskolan beliili informacio o o o o 0O
aramoltatassal, tajékoztatassal?

1.36 Ha korabban mar toltott ki ilyen kérddivet, az azéta eltelt idében valtozott-e a véleménye a fenti
kérdésekkel kapcsolatban (tapasztalt javulast, romlast és ha igen, mely teriileteken)?

1.37 Kérjiik, irja le — az On véleménye szerint — mi okozza a harom legjelentésebb problémat a doktori képzésben?

Mennyire hatarozottan kdveteli meg doktori iskolaja (ill. ezen beliil az aktualis kutatohely/intézet)
Ontdl az alabbi tevékenységek végzését?

(1 — egyaltalan nem kell megtennem, 2 - nem varjak el kifejezetten, 3 — elvarjak, 4 — nagyon
hatarozottan elvarjak)

1.38 Az értekezés témajahoz nem kapcsolédoé kutatasi
tevékenység

1.39 Oktatasi tevékenyég

1.40 Oktatasszervezés

1.41 Tudomanyszervezés, konferenciaszervezés

1.42 Konferencia részvétel

1.43 Palyazatiras

1.44 Egyeéb tevékenység

gooooo g™
oooooo ov
oooooo g<
oooooog gX

1.45 Milyen egyéb tevékenységeket kovetel meg a doktori iskolaja?
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A megjelsiés modja: [] B8 [J [J [ Kerem, hasznaljon tollat vagy vékony hegyi filcet. Az Gifap automatikus feldolgozasra keriil.
Javitas:

[ OO B [ Az optimalis beolvasasi eredmények érdekében kérem, kbvesse a bemutatott példakat.

Felhivjuk a kedves véleményez6 hallgatok figyelmét arra, hogy a kérddéivet anonim médon

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

kezeljiik, mely a Doktori Iskola mindségbiztositasi rendszerének része.

Véleményezett oktaté neve:

I

Oktatott tantargy:

On az érak hany szazalékan volt jelen?
02140%
[181-100%
Az orak hany szazaléka volt megtartva?

[0 21-40%
1 81-100%

[ 0-20%
[161-80%

[ 0-20%
[0 61-80%

Az orak hany szazalékat tartotta meg a tantargyfelelés oktato?

[ 0-20%
[ 61-80%

[0 21-40%
[ 81-100%

0 41-60%

J 41-60%

[ 41-60%

Kérjiik az alabbi kérdéseket, illetve jellemz6 szempontokat 1-5-6s skalan véleményezzék!
(1, ha egyaltalan nem jellemzé és 5, ha nagyon jellemzé az oktatora, illetve az oktatott tantargyra.
Kérjiik a 0-val jeldlje meg, ha nem tudja eldonteni, nincs véleménye vagy ha nem relevans a kérdés.)

Az oktato felkésziiltsége, szakmai
hitelessége, naprakészsége:
Milyennek tartja az oktato
magyarazo készseget, logikai
vonalvezetését: figyelem felkeltek,
érdekesek voltak-e az orak?

Mennyire segitokész az oktato: milyen
a hozzaallasa a hallgatoi kérésekhez?
A PhD képzésben az adott tantargy
milyen mértékben nyujtott
magasabb szintl ismereteket, mint
a korabbi tanulmanyai soran
abszolvalt azonos cimii vagy
hasonlé tartalmu tantargy?

1.10 A tantargy oktatasa soran az

oktato milyen mértékben tért ki az
adott tudomanyteriilet kutatasi
jellegzetességeire?

1.11 Milyen mértékben biztositotta az

oktato a tantargy teljesitéséhez
sziikséges tananyagot (segédlet,
jegyzet stb.)?

7
O
O

<

a
a

D‘b

4
O
O

g
O

O

o
O
O
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1.12 Kovetelmények teljesithetésége: o o o o O O
amennyiben volt irasbeli vizsga, a
feltett kérdések mennyire voltak
osszhangban a leadott, illetve
megjelolt tananyaggal?

1.13 Kovetelmények teljesithetdsége: a o 0o o o O O
szobeli vizsgan, a feltett kérdések
mennyire voltak 6sszhangban a
leadott, illetve megjeldlt
tananyaggal? (Az oktato arra volt-e
kivancsi, hogy mit tud a hallgato
vagy inkabb arra, hogy mit nem tud?)

1.14 A szobeli vizsga altalanos légkore: o o o o O O
emberi, emocionalis tényezok.

1.15 Mennyire hasznosithaté a kutaté/ o o o o ad O
oktato munkaja soran az érak
tananyaga?

1.16 Mennyire volt 6sszhangban a o o o o O O

vizsgakovetelmény meghatarozasa, a
szamonkérés és a kapott érdemjegy?

1.17 Milyen az altalanos 6sszbenyomasa o 0o o o O O
a véleményezett tantargyrol?
1.18 Milyen az altaldnos 6sszbenyomasa o o o o a4d O

a véleményezett oktat6érol?

1.19 Egyéb megjegyzések, kiegészitések:
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